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Inizia il VIAJJLO nel mondo di Etruria

let's start the journey through the world of Etrurio
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Un sogno chiamato Diamantato

A dream called Diamantato

ETRURIA design nasce da un sogno.

Il sogno di dare nuova forma e nuova vila a quel romanticismo
e quella creativitar che nei primi del 900 sono sfate la genesi del
design come oggi lo conosciamo.

Un sogno che inizia dove tutio era finito, riporiando a nuova luce
un'icona dell'interior design di allora, inglobata nel tempo dalla
veloce industrializzazione delle produzioni e dall'architetiura di
massa.

Un sogno chiamato Diamantato.

Assoluto profagonista degli spazi e dei progefti piv importanti del
Secolo Breve grazie alla sua fridimensionalita, ai giochi di luci ed
ombre, alle geometrie regolari e alla libertd di composizione, questo
piccolo elemento di 15 cm non & mai stato solo un rivestimento,
ma un vero e proprio oggetto di design in grado di creare nuove
fendenze. Ancora oggi e sotto nuove forme. Per questo la rinascita
della piastrella diamantata & stato solo il primo passo.

Uscire dagli standard dei materiali da pavimento e rivestimento
confemporanei riscoprendo ispirazioni romantiche e fendenze
relrd, abbattere il concetio di bidimensiondlita delle superfici
per aprire nuovi orizzonti di spazio, superare le logiche comuni
d'arredo per dare libero sfogo a tutte le progetiualita. Sono quest
i passi odiemi e futuri di ETRURIA design.

Perche il sogno continua.

ETRURIA design began with a dream.

The dream of giving new form and new life to the romance
and creativity of the early 1900s that were the genesis of
design as we know it foday.

A dream that begins where everything was finished, bringing
an icon of inferior design of that time back into the light, in
the time of rapid industrialization of production and mass
architecture.

A dream called diamond faceting.

A star of the most imporfant places and projects of the fast
paced twentieth century thanks fo its three-dimensionality, the
games of light and shadow, the regular geometry and freedom
of composition, this small 15 cm element has never been just a
covering, but a real design object that can creafe new trends.
Even today, and in new forms.

The rebirth of the diamond-faceted tile was only the first step.
Starting from the standard modern floor and wall coverings,
rediscovering romanticism and retro frends, breaking down the
concept of two dimensional surfaces to open up new horizons
of space, overcoming the common logic of furniture to give
free rein fo creativity.

These are the current and future paths for ETRURIA design.

because the dream continues.




..... nuova vita a quel romanticismo e quella
creativita che nei primi del Q00 sono sfafe
la genesi del design....

..... new life fo the romance and creativity of
the early 1900s that were the genesis

of design......




I’ architettura secondo Ltruria

Architecture according to ETRURIA

Dopo una straordinaria stagione che ha visto ETRURIA design
assoluta ed unica protagonista nel riportare in produzione e
sul mercato 3 icone architetioniche dei primi anni del 900; la
piastrella Diamantata, i frame Art Déco da rivestimento, e la
Cementina esagonale da pavimento, ora 'azienda rilancia.
Mantenendosi sempre nel solco fracciato, in cui Storicitd,
Tridimensionalits, Colore, Progettualita sono gli elementi base
che contraddistinguono la missione manifatturiera Made in ltaly
di ETRURIA design, nascono le nuove collezioni CONCETTO
SPAZIALE e XXS.

In queste due collezioni, la sperimentazione stilistica atiraverso
I'infenso e costante dialogo fra artigianato e alfa tecnologia,
ha evoluto sia l'idea di tridimensionalitd che di cementina,
sdoganandoli definitivamente nell'architettura contfemporanea,
rivolta all'ampio mondo  dell'Hospitally e ad un mondo
Residenziale non pit legato ai vecchi canoni di bagno e
cucina.

Tra sogno e design

Following an omazing season that saw ETRURIA design as
the absolufe and unique profagenist in bringing back into
production and on the market three architectural icons of the
early 1900s, the diamond facefing file, Art Déco covering
frames, and the hexagonal Cementina floor tile, the company
is now launching a new project. In keeping with its original
path, in which Tradition, Three-Dimensionality, Colour and
Design are the distinctive elements of its ‘Made in ltaly’
manufacturing mission, ETRURIA design has created the new
collections CONCETTO SPAZIALE and XXS.

In these two collections, experimentation with style through
the close and ongoing dialogue between craftsmanship and
cuttingedge technology has resultled in the development of
both the idea of three-dimensionality and of the cementina file,
placing them firmly info the realm of contemporary architecture,
fargefed at the vast world of Hospitality and at a Residential
world that is no longer fied fo old bathroom and kitchen trends.

bBetween dream and design
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Resiudential

ETRURIA design & scelta dai migliori progettisti per creare un ETRURIA design is the choice of the leading designers for creating a
lusso ed un'eleganza cosmopolita. cosmopolitan luxury and elegance.

Hospiltality

Per la spiccata progettualitar unita alle grandi prestazioni Thanks tfo its top level design and technical performance qualities,
fecniche, ETRURIA design & I'ideale per spazi ETRURIA design is the ideal choice for prestigious hospitality venues.
dell'accoglienza prestigiosi.



Manfattura

completamente fatta in ltalia.
ETRURIA: produzione oltre al design.

Original 100% ltalian Manutacturing
ETRURIA: production beyond design.










XX$S

il gres porcellanato ad alta prestazione tecnica
colorato in massa si fa piccolo piccolo

High-performance through-body coloured
porcelain stoneware becomes really small







materia
matter

Per la prima volta sul mercato internazionale della ceramica, il
gres porcellanato ad alta prestazione tecnica colorato in massa si
fa piccolo piccolo, non attraverso una lavorazione di taglio bensi
ad un procedimento di pressatura che ne esalta la precisione
della finitura. ETRURIA design continua il suo storico percorso
controcorrente dando centralitd e valore al piccolo formato, al
contrario della proposta industriale di massa che & ormai incentrata
esclusivamente sul grande e grandissimo formato. la collezione
XXS per la sua grande progettualita, unita alle alte prestazioni
tecniche, si rivolge prevalentemente al mondo dell'Hospitality.

XXS

For the first fime on the international ceramics market, high-performance
through-body coloured porcelain stoneware becomes really small, not
through a cutting fechnique but through a pressing procedure that
enhances the precision of the finishing. ETRURIA design is continuing
along its traditional path, going against the frend by placing centre
stage and promoting the small format file, the opposite of what industrial
mass production is currently offering with its exclusive focus on large
and very large formats. Due fo its suitability for a variety of projects and
hightech performance qualities, the XXS collection is mainly fargeted at
the world of Hospitality.




XXS
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colori formati pezzi speciali
colours  sizes special pieces
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Colori- Colours

XXS

NERO GRIGIO PERLA BIANCO

TABACCO TORTORA AVORIO

MATTONE ROSA

OLIVA SALVIA

SUPER BIANCO

FANGO

BISCOTTO

- - | colori mostrati sono indicativi, quindi non sono da ritenersi vincolanti.

COBALTO OCRA Colours should be considered to be indicative, therefore they are not binding.

GRES PORCELLANATO AD ALTA PRESTAZIONE TECNICA COLORATO IN MASSA
HIGH-PERFORMANCE THROUGH-BODY COLOURED PORCELAIN STONEWARE

PENDULUM
= RD%IS”BO | WET 36
DRY 61

Certificazioni tecniche aggiomate consultabili nel sito www.etruriadesign. it
Updated technical certifications available online on www.efruriadesign. it

Classe 4 min.

ASTMC
WET 20,60
DRY 20,70

21
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Pezzi Speciali - Special Pieces XXS

Yy g

1 angolare 1x1 cm (3/8"x3/8")
2 sguscio interno 3x15 cm (1 1/8"x6")
3 angolo esterno a salire

23
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XXS

Esagono 5x5,7 Moro

25












XXS

Rombo 4x/ cm Super Bianco, Salvia, Oliva

29
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XXS

Zelije:
3,5x3,5 cm Bianco
5x5 cm Cobalto
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XXS

Cassettone:
Quadrato 5x5 cm Mattone
losanga 2,5x/,5 cm Biscotto
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XXS

Ottagono 5x5 cm Bianco
Tozzetto 2x2 cm Nero
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XXS

Cerchio 5 cm Perla, Cobalto
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XXS

Provenzale 5x7 cm Mattone, Oliva, Grigio
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Condizioni generali di vendita

1. NORMATIVA CONTRATTUALE: Le presenti condizioni generali, salvo modificazioni o deroghe concordate per iscritto, disciplinano tutti i contratti di vendita tra ETRURIA design S.r.l. e I'acquirente (cliente). Le variazioni delle condizioni generali di vendita,
le offerte, gli accrediti o gli abbuoni accordati dai nosti agenti o altri intermediari, non sono validi se non accettate per iscritto dalla nostra sede.

2. ORDINE DEL CLIENTE E CONFERMA D"ORDINE: I"ordine del dliente vale come proposta d"acquisto, esso & irmevocabile per il cliente e non & vincolante per ETRURIA che si riserva di accettarlo dopo aver assunto tutte le informazioni che riterrd pi opportune
sul conto del cliente. Il contratto di vendita s'intenderd concluso soltanto alla ricezione da parte del cliente della conferma d’ordine redatta da ETRURIA. Eventuali aggiunte o modifiche apportate all‘ordine non saranno vincolanti per ETRURIA che potra
accettarle o rifiutarle senza pregiudizio per I'ordine originario. La fornitura comprende solamente i materiali ed i quantitativi specificati nella conferma d"ordine. |l testo della conferma d"ordine di ETRURIA prevarrd in ogni caso sul testo difforme dell’ordine
del dliente. Qualora nella conferma d"ordine esistano differenze nei singoli elementi che la compongono rispetto alle infese od alle ordinazioni, il cliente che non abbia confestato per iscritto enfro 3gg dalla ricezione della nostra conferma s'intende che
I'abbia accettata cosi come & stata redatta. Il cliente siimpegna a comunicare ad ETRURIA I'eventuale variazione di qualsiasi informazione (dati aziendali, destinazione della merce, vettore, etc.....) se diversa da quella citata nella conferma d’ordine, entro
e non oltre il giomo previsto per il rifiro presso ETRURIA. In mancanza di tale comunicazione le informazioni originariamente indicate i infendono tacitamente confermate. ETRURIA i riserva la facolta di recedere dal contratto o cambiare le condizioni di
pagamento nel caso in cui, dopo la conferma d’ordine, le pervengano informazioni commerciali sul nome del cliente che a suo insindacabile giudizio sconsiglino I'esecuzione del contratto. L'esercizio di tale facoltd non attribuisce al cliente alcun diritto ol
risarcimento danni od altro.

3. PREZZI: | prezzi indicati sui listini della venditrice non sono impegnativi: di conseguenza ci riserviamo il diitto di modificarli prima dell'accettazione dell’ordine. | prezzi pattuti per ogni singola vendita si intendono al netto, per confanti per consegna
franco stabilimento, salvo diversa pattuizione scritta. Se fra la data di ordinazione (anche dopo la conferma dordine) e quella di consegna si verificassero aumenti nei costi delle materie prime, della manodopera, dei combustibili, nelle spese di produzione,
di trasporto ecc., ETRURIA potrd aumentare il prezzo convenuto dandone comunicazione scritta al cliente anche a mezzo fax o e-mail. Tuttavia qualora detto prezzo superi del 20% quello convenuto al momento dell‘ordinazione, il cliente potrd recedere dal
contratto notificandoci per raccomandata tale sua volontd entro il termine perentorio di 10 gg dal ricevimento dell’avviso dell’aumento di prezzo. In difetto, il nuovo prezzo s'infenderd accettato.

4. CONSEGNA: La merce si infende sempre venduta franco stabilimento di ETRURIA e resa su mezzo di trasporto del cliente o di un suo incaricato. La merce viaggia a rischio e pericolo del dliente ed ogni responsabilita di ETRURIA cessa con la consegna al
vettore, nei confronti del quale il cliente dovra sporgere eventuali reclami. Eventuale interessamento di ETRURIA nella ricerca del mezzo di trasporto deve intendersi spiegato per confo e nell‘interesse del cliente, senza alcuna responsabilitd. Non costituisce
deroga alla presente clausola I'eventuale conglobamento al prezzo di vendita del prezzo di trasporto, la convenzione “franco cantiere” oppure la consegna “franco deposito” ad un deposito indicato dal cliente. Restano pertanto a carico del cliente le
perdite, le avarie, le alterazioni della merce e degli imballaggi a qualungue ragione o fatto imputabile a cid, anche nel caso in cui, a richiesta del vettore, ETRURIA abbia dovuto rilasciare dichiarazioni di garanzia. Per nessun motivo il cliente pud rifiutarsi
di svincolare la merce in arrivo.

5. TEMPI DI CONSEGNA: | tempi di consegna hanno carattere indicativo: eventuali ritardi nelle consegne, interruzioni, sospensioni fotali o parziali delle foriture non daranno diritto ad indennizzi o risarcimento danni se non diversamente concordato per
iscritto.

6. CAMPIONI: Le immagini dei documenti llustrativi di ETRURIA, cosi come le caratteristiche dei compioni da quest'ultima inviati al cliente, hanno carattere di indicazioni approssimative. Questi dati non hanno valore impegnativo se non nella misura in cui
siano stati espressamente menzionati come tali nell'offerta o nell’accettazione scritta di ETRURIA. Il cliente riconosce che i prodotti acquistati su campione possono variare nelle loro caratteristiche visive dai compioni medesimi nello stesso modo e gradazione
in cui puo variare |'intera produzione di ETRURIA.

7. PAGAMENTI: Le fatture di ETRURIA vengono emesse il giomo della fomitura e devono essere pagate al netto alla scadenza pattuita. Ogni e qualsiasi obbligazione di pagamento tra le parti contraenti deve essere adempiuta presso la sede di ETRURIA.
Eventuali pagamenti fatti ad agenti, rappresentanti o ausiliari di commercio di ETRURIA non si infendono effettuati finché le relative somme non pervengano a ETRURIA stessa. Il pagamento dovrd essere effettuato, salvo diverso accordo scritto, anticipata-
mente alla consegna, presso I'lstituto bancario indicato da ETRURIA. Qualsiasi ritardo o irregolarita nel pagamento da ad ETRURIA il diritto di sospendere le foriture o di risolvere i contratti in corso, anche se non relativi ai pagamenti in questione, nonché
il diritto al risarcimento degli eventuali danni. ETRURIA ha comunque diritto — a decorrere dalla scadenza del pagamento, senza necessita di messa in mora - agli interessi moratori nella misura prevista dal D.lgs. n. 231,/02. In caso d'inadempimento,
anche solo parziale, gl interessi moratori sull'importo non pagato decorreranno dal giomo della consegna anche se il termine di pagamento era stato convenuto a data successiva. Nessuna confestazione o controversia inerente alla qualita della merce, a
vizi o difetti, o a qualsiasi altro aspetto del contratto, sard efficace e potrd essere presa in considerazione, e cosi pure nessuna azione potr essere iniziata se non dopo |'avvenuto infegrale pagamento del prezzo (clausola solve et repete). Non & ammessa
compensazione con eventuali crediti, comunque insorti, nei confronti di ETRURIA. Qualsiasi insoluto del cliente autorizza ETRURIA ad incaricare immediatamente un legale per procedere all‘incasso. Dopo il conferimento dell'incarico al legale, il cliente dovra
pagare a ETRURIA, a titolo di rimborso forfettario delle spese legali con rinuncia  rendiconto, una somma pari al 30% dell'intero debito, con un minimo di Euro 500,00.

8. GARANZIE E RECLAMI: La qualita del materiale ceramico & definita sulla base delle vigenti normative internazionali applicabili alla corrispondente classe di prodotto. ETRURIA garantisce la sola merce fornita in prima scelta. Reclami relativi a merce in scelta
differente dalla prima (scelfa B, commerciale, seconda, terza, secondaria, stock, efc.) non saranno presi in considerazione, né viene data implicitamente od esplicitamente alcun tipo di garanzia su tali materiali. Si precisa che la prima scelta puo contenere
piastrelle difettose nel limite del 5%. Il cliente riconosce che possono sussistere variazioni di calibro, infensitd, colore, tonalitd, od altre caratteristiche visive della merce e che un’assoluta uniformitd di fali caratteristiche non viene garantita da ETRURIA. Non
saranno percid accettate contestazioni per diversitd di calibro, intensitd, colore o tonalita. £ fatto obbligo al diente di verificare la merce in termini di qualitd e quantitd entro 8 giorni dal ricevimento e, in caso di reclamo, darne comunicazione per iscritto,
pena lu decadenza da ogni diritto. Il dliente decadrd inolire dalla garanzia se, dopo la tempestiva denunzia, non terrd il materiale a disposizione di ETRURIA per le verifiche che riterrd opportuno effettuare o se lo ufilizzerd senza essere preventivamente
avtorizzato per iscritto da ETRURIA stessa. Il materiale posato non & quindi contestabile. | reclami imputati a difetti o vizi occulti dovranno essere formalizzati per iscritto entro 8 giorni dalla scoperta e, in ogni caso, entro 6 mesi dalla consegna, pena la
decadenza da ogni diritto alla garanzia e di risarcimento. Qualora il reclamo dovesse risultare infondato il cliente dowrd risarcire ETRURIA di tutte le spese sostenute per I'accertamento (viaggi, perizie, ecc.). L'obbligo di ETRURIA per difeti della merce &, in
ogni caso, limifato alla sosfituzione gratuita dei soli pezzi difettosi, con espressa esclusione di qualsiasi danno diretfo o indiretto subifo dal cliente. La presenza di piastrelle difettose non inficia la qualita dell'intera fornitura né comporta I'obbligo dellinfegrale
sostituzione. | limiti temporali della durata della garanzia sono quelli stabiliti dal codice civile italiano. Non sono accettati resi di materiale conforme.

9. RISERVATO DOMINIO: La vendita della merce viene effettuata con la dausola del riservato dominio; pertanto, nel caso in cui il pagamento, per accordi contrattuali, debba essere effettuato, in tutto o in parte dopo la consegna, i prodotti consegnati restano
di proprieta di ETRURIA fino all'integrale pagamento del prezzo.

10. CESSIONE DEL CONTRATTO: Il cliente non puo cedere la sua posizione nel contratto od in singoli rapporti obbligatori da questo derivanti senza I'accettazione scritta di ETRURIA: anche in tal caso il cliente rimane comunque solidalmente responsabile
col cessionario per le obbligazioni cedute.

11. LIMITI ALLA RIVENDITA: ETRURIA & titolare e legittimo detentore di esclusive relative ai marchi, a disegni e brevetti di invenzione. Al fine di garantire al meglio il rispetto dei suoi diritti esclusivi, nonché le aspettative dei consumatori finali in ordine alle
caratteristiche qualitative attese, ETRURIA gestisce le foriture dei propri prodotti mediante un sistema di distribuzione selettiva. Le foriture vendute da ETRURIA e ai propri punti vendita selettivi autorizzati sono destinate all'installazione presso |'utente
finale e non & consentita altra forma di rivendita a ulteriori infermediari commerciali diversi dagli utenti finali, salvo previa autorizzazione iscritta da parte di ETRURIA. La rivendita della merce in violazione di tale divieto deve considerarsi pertanto non
consentita ed equiparata ad uso illecito dei diriti di proprietd industriale e infellettuale di ETRURIA, con diritto di ETRURIA di chiedeme il sequestro presso qualunque defentore. ETRURIA si riserva il diritto di procedere giudizialmente nei confronti di chiunque
sia coinvolto in rivendite non autorizzate.

12. FORO COMPETENTE: Il contratto & disciplinato dalla legge italiana, compresi gli Usi di settore della Provincia di Modena. Per qualsiasi confroversia comunque derivante dal contratto di fornitura, tanto da parte di ETRURIA come da parte del cliente, &
esclusivamente competente il Tibunale di Modena. E comungue in facoltd di ETRURIA adire autoritd giudiziarie diverse.

13. SICUREZZA DELLA CATENA LOGISTICA: ETRURIA l fine di garantire la sicurezza della catena logistica infermazionale richiede ai propri dlienti il rispetto di requisiti standard per garantire la sicurezza delle merci nei rapporti contrattuali e per garantire la
loro conformitd alla normativa AEQ - Operatore Economico Autorizzato - Dogane, in tutta la Comunitd Europea. | clienti di ETRURIA si impegnano a garantire che le merci prese in consegna o consegnate siano spedife o trasportate, immagazzinate, preparate
e caricate in locali sicuri e in zone di carico e di spedizione sicure, protette contro manomissioni non autorizzate, utilizzando solo personale interno autorizzato ed opporfunamente istruito.
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General conditions of sale

1. CONTRACTUAL REGULATIONS: These general conditions, subject to modifications or waivers agreed in writing, govern all sales contracts between ETRURIA design S.r.J. and the Purchaser (customer). Variations in the general conditions of sale, offers,
aredits or allowances agreed by our agents or other intermediaries, are not valid unless accepted in writing by our head office.

2. CUSTOMER'S ORDER AND ORDER CONFIRMATION: The customer’s order has the status of an offer to purchase irrevocable for the customer but not binding on ETRURIA, which reserves the right to accept or reject it after acquiring all the information about
the customer he considers appropriate. The sales contract is only finalised on receipt of ETRURIA's written of order confirmation by the customer. Any additions or modifications made to the order shall not be binding on ETRURIA itself, which may accept or
reject them without prejudice to the original order. The supply includes only the materials and quantities specified in the order confirmation. The text of the ETRURIA order confirmation shall prevail in any case over any differing text of the order. If, in the
ETRURIA order confirmation, there are differences in the individual elements comprising it, compared with the agreements or the orders, the customer is understood to have accepted our confirmation as it was drawn up, unless an objection to it is made in
writing within 3 days of receipt of it. The customer undertakes to notify ETRURIA the variation of any information (company details, place of destination of the goods, transport company, if different from those quoted on the order confirmation, before the
day laid down for collection at ETRURIA's premises. If no nofification is received, the information originally shown shall be understood as tacitly confirmed. ETRURIA reserves the right to withdraw from the confract or to change terms of payment if, after
confirmation of the order, it receives commercial information concerning the customer which, in its opinion, makes fulfilment of the contract inadvisable; the exercise of this right does not attribute any right to compensation of any kind to the customer.
3. PRICES: The prices shown in the ETRURIA price-lists are not binding: we therefore reserve the right to modify them before acceptance of the order. The prices agreed upon for each individual sale are understood as net, for cash and for delivery ex-works,
subject to any different written stipulation. If there should be increases in costs of raw materials, labour, fuel, production or fransport costs, etc. between the order date (even after the order confirmation) and the delivery date, ETRURIA may increase the
agreed price, giving written nofification to the customer also by fax or email. However, if this price should exceed the price agreed at the time of order by 20%, the customer may withdraw from the contract by notifying us by registered letter of his desire
to do so within the deadline of 10 days from receipt of the notice of price increase. If he fails o do so, the price shall be

understood as accepted.

4. SHIPMENTS: Goods are always sold ex-works ETRURIA's factory loaded on the means of transport provided by the customer or its carrier. Any involvement by the vendor in sourcing transport is solely on the customer’s behalf and in his interest, without
any responsibility. Any inclusion of the freight price in the selling price, sale “freight prepaid” or delivery to a warehouse indicated from the customer shall not constitute a waiver of this clause. All losses, damage or deterioration of the goods or packaging
for any reason or fact related to this, even if the vendor has been obliged to issue a warranty on the carrier’s request, shall therefore be for the customer’s account. The customer may not refuse to accept delivery of the goods for any reason.

5. DELIVERY TIMES: Delivery imes are by way of indication only: any delays in delivery and interruptions and total or partial suspensions of supplies shall not give rise to an entitlement to refunds or claims for compensation unless otherwise agreed in writing.
6. SAMPLES: The images shown in the ETRURIA illustrative documents, as well as the characteristics of samples and models sent by ETRURIA to the customer, is of an approximately indicative nature. This data has no binding value except to the extent
to which they were expressly mentioned as such in ETRURIA's offer or written acceptance. The customer acknowledges that products purchased against samples may differ from the sample in their visual characteristics in the same way and fo the same
extent in which all ETRURIA's output may vary.

7. PAYMENTS: ETRURIA's invoices are issued on the day of supply and must be paid net on the agreed expiry date. Each and every obligation for payment between the contracting parties must be performed at ETRURIA's head office. Any payments made
to agents, sales representatives or assistants of ETRURIA are not considered to have been canried out unfil the relative sums have reached ETRURIA. Payment must be carried out, subject to any other written agreement, anticipated at the delivery, to the
bank indicated by ETRURIA. Any delay or irregularity in payment gives ETRURIA the right to suspend supplies or to terminate current contracts, even if they do not relate to the payments in question, as well as the right to cloim any damages. ETRURIA is in
any case entifled — starting from the payment expiry date, and without the need for notice of default — to the interest on arrears

to the extent provided for by Italian Legislative Decree No. 231/02. In the case of non-ulfilment, even only partial, the interest on arrears for the unpaid amount shall start from the day of delivery even if the payment term was agreed on as a later
date. No objection or dispute referring to the quality of the goods or to flaws or defects or to any other aspect of the contract shall be valid and can be taken into consideration; in addition, no action may be started up until after payment has been made
of the entire amount of the price (solve et repete clause). Compensation to ETRURIA, with any credits, however they may have arisen, is not permitted. Any failure fo make payments on the part of the customer authorises ETRURIA to appoint a lowyer to
collect the sums due immediately. Once the lawyer has been appointed, the customer must pay ETRURIA a sum equal to 30% of the entire debt, with a minimum of Euro 500,00, as alkinclusive refund of legal expenses, with no entitlement to receive
statement of the costs.

8. GUARANTEES AND COMPLAINTS: The quality of the ceramic material is defined on the basis of the prevailing international regulations applicable to the corresponding product class. ETRURIA guarantees only goods supplied as prime quality. Complaints
relating to goods other than of prime quality (“B” quality, commercial, second, third, secondary, stock, etc.) shall not be taken into consideration, nor will any kind of guarantee be given, either implicitly or explicitly, on these materials. It is made clear that
the prime quality may contain defective tiles up to a limit of 5%. The customer acknowledges that there may be variations in the size, intensity, colour, shade or other visual characteristics of the goods, and that the absolute uniformity of these characteristics
is not quaranteed by ETRURIA. Therefore, claims about caliber, infensity, colour and tone differences won't be accepted. The customer is obliged to check the goods in terms of quality and quantity within 8 days from receipt of the goods and, in the case
of a complaint, to give notification of this in writing; failure to do so will incur the forfeiture of all rights. The customer also forfeits his warranty rights if he fails to keep the material at ETRURIA's disposal for the checks that it will consider suitable fo carry
out; or if he uses the goods without being authorized in advance by ETRURIA in writing. Therefore, claims of laid material won’t be accepted. Complaints attributed to latent faults or defects must be formalized in writing within 8 days from their discovery
and, in any case, within 6 months from delivery; failure to do so will incur the forfeiture of all rights under the guarantee. If the complaint should prove to be unfounded the customer must reimburse ETRURIA for all the expenses

incurred for assessment (travelling expenses, surveys, etc.). ETRURIA's obligation for defects in the goods is, in any case, limifed to replacing the defective pieces only, with the express exclusion of any direct or indirect damage suffered by the customer.
The presence of defective tiles does not invalidate the quality of the entire supply, nor does it incur the obligation for its entire replacement. The time limits for the duration of the guarantee are as established by the Italian Civil Code. Claims of material that
meefs the requirements (complying material) won't be accepted.

9. RETENTION OF TITLE: Sale of the goods is carried out with the retention of fitle clause; therefore, if payment, by contractual agreements, must be carried out wholly or in part after delivery, the products delivered remain the property of ETRURIA until
the entire price has been paid.

10. TRANSFER OF CONTRACT: The customer may not transfer his position in the contract or in individual binding agreements deriving from this without ETRURIA's written acceptance: also in this case the customer anyway remains jointly liable with the
transferee for the obligations transferred.

11 LIMITS ON RESALE: ETRURIA is the owner and legal holder of the exclusive rights to brand names, designs and patents. In order to guarantee full respect for ETRURIA's exclusive rights, as well as the end consumers” expectations with regard to expected
quality characteristics, ETRURIA manages the supplies of its products by means of a selective distribution system. Supplies sold by ETRURIA to its authorized selective sales outlets are designed for installation at the end user’s premises and no other form of
resale fo further sales agents other than the end users is permitted, unless with ETRURIA's prior written authorization. Goods that are re-sold in breach of this provision must therefore be considered as not permitted and treated as an unlawful use of ETRURIA's
industrial and intellectual property rights, with ETRURIA'S right to ask for them to be seized at the premises of any holder. ETRURIA reserves the right to take legal proceedings against anyone who is involved in unauthorized re-selling.

12. PLACE OF JURISDICTION: The contract is governed by ltalian law, including the customs of the sector in Modena Province. For any dispute that may in any case derive from the supply contract, either on the part of ETRURIA or on the part of the customer,
the Modena Court has exclusive competence. ETRURIA nevertheless has the right to resort to different judicial authorities.

13. SUPPLY CHAIN SECURITY: ETRURIA, in order to grant the security of the infernational supply chain, kindly asks its customers to comply with the security requirements laid down by AEO - Authorised Economic Operator — CUSTOMS - to safeguard the goods
in the European Community during the activities of the forward and reverse flows. ETRURIA customers undertake to meet the security and safety conditions during the operations of receiving, delivery, distribution, fransport and storage, ensuring that the
goods are taken into delivery, stocked, transported, prepared and loaded in safe places and in safe loading and shipping areas, well protected against inrusion and manipulation, with the only employ of reliable, authorized and duly trained own personnel.
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Conditions generales de vente

1. NORME CONTRACTUELLE: Sauf modifications ou dérogations convenues par écrit, les présentes conditions générales s'appliquent a tous les contrats de vente entre ETRURIA design S.r.l. et IAcquéreur (client). Les variations des conditions générales de
vente, les offres, crédits ou réductions accordés par nos agents ou d'autres intermédiaires ne sont valables que s'ils ont été acceptés par écrit par notre sidge.

2. COMMANDE DU CLIENT ET CONFIRMATION D"ORDRE: La commande du dlient vaut comme proposition d’achat, elle est irrévocable pour le client et non contraignante pour ETRURIA qui se réserve le droit de I'accepter aprés avoir réuni les informations
sur le compte du client qu'il estimera nécessaires. Le contrat de vente ne sera considéré comme conclu qu'a la réception par le client de la confirmation de commande écrite par ETRURIA. Les éventuels ajouts ou modifications apportés a la commande, y
compris par des agents de ETRURIA, ne seront pas contraignants pour ETRURIA qui pourra les accepter ou les refuser sans préjudice de la commande d'origine. La fourniture correspond uniquement aux matériaux et quantités spécifiés dans notre confirmation
de commande. Le fexte de la confirmation de commande de ETRURIA prévaut dans tous les cas par rapport au fexte non conforme de la commande. En cas de divergences des éléments de la confirmation de commande de ETRURIA par rapport aux accords
ou aux commandes, le client pourra formuler une réclomation écrie dans les 3 jours suivant la réception de notre confirmation. Passé ce délai, la commande sera considérée comme ayant ét¢ acceptée telle qu'elle a été rédigée. Le dlient s'engage d
communiquer & ETRURIA Iéventuelle variation de toutes les informations (lieu de desfination de la marchandise, transporteur, efc.), si sont différente de ceux prévue dans la confirmation de la commande, au plus tard le jour prévu du retrait chez ETRURIA.
En cas de manguement de communication la destination indiquée @ I'origine sera tacitement confirmée. ETRURIA se réserve le droit de résilier le contrat ou de changer les conditions de réglement si, aprés la confirmation de la commande, celuici recoit des
informations commerciales sur le nom du dlient qui,  sa discrétion exclusive, déconseillent I'exécution du contrat : I'exercice de cette faculté n’attribue au client aucun droit de dédommagement ou autre.

3. PRIX: Les prix indiqués sur les catalogues du vendeur ne sont pas confraignants : nous nous réservons par conséquent le droit de les modifier préalablement  I'acceptation de la commande. Les prix convenus pour chaque vente s"entendent hors taxes,
payés au comptant pour une livraison franco usine, sauf accord contraire stipulé par écrit. Si des hausses du colit des matiéres premidres, de la main-d’oeuvre, des combustibles, des frais de production et de transport, etc. apparaissent entre lo date de
commande (méme aprés la confirmation de commande) et la date de livraison, ETRURIA pourra augmenter le prix convenu en informant le client par écrit, y compris par fax ou courrier électronique. Cependant, si ledit prix dépasse de 20 % celui convenu
lors de la commande, le client pourra résilier le contrat en nous faisant part de sa volonté par lettre recommandge dans un délai péremptoire de 10 jours @ compter de la réception de I'avis d’augmentation du prix. Dans le cas contraire, le nouveau prix
sera considéré comme ayant 61é accepté.

4. LIVRAISONS: La marchandise est toujours vendue au prix usine par ETRURIA, et livrée sur un moyen de transport du client ou d’un transporteur chargé par ses soins. Lo marchandise voyage aux risques et périls du client. Toutes nos responsabilités prennent
fin avec la remise au transporteur, auquel le client, aprés les contrdles de rigueur, devra s"adresser pour d'éventuelles réclamations. L'implication éventuelle de ETRURIA dans la recherche d’un moyen de transport doit &tre considérée comme une action
pour le compte et dans I'intérét du client, sans aucune responsabilité. L'agrégation éventuelle au prix de vente du prix du transport ou de la convention “franco chantier” ou «franco dépdt» ne constitue pas une dérogation d la présente clause. Demeurent
donc & la charge du client la perte, les avaries, les altérations de lo marchandise et des emballages quel qu’en soient la raison ou le fait imputable @ cela, y compris dans le cas od, @ lo demande du transporteur, ETRURIA a dd délivrer des déclarations de
garantie. Le client ne peut refuser en aucun cas de refirer la marchandise livrée.

5. DELAIS DE LIVRAISON: Les délais de livraison sont donnés  ftre indicatif : les éventuels retards de livraison, les interruptions, les suspensions fotales ou parfieles de fourniture n”ouvriront pas droit & une indemnisation ou & des dommages-ntéréts, sauf
accord contraire stipulé par écrit.

6. ECHANTILLONS: Les images reportées sur les documents d'ilustration de ETRURIA, de méme que les caractéristiques des échantillons envoyés par ETRURIA & le client, sont données d titre purement indicafif. Ces données n’ont aucune valeur confraignante,
@ moins que cela ait été indiqué expressément dans I'offre ou dans I'acceptation écrite de ETRURIA. Le client reconnait en outre que les produits achetés sur échantillon peuvent avoir des caractéristiques visuelles différentes des échantillons de la méme
maniére et de la méme ampleur que peut varier I'ensemble de la production de ETRURIA.

7. PAIEMENTS: Les factures de ETRURIA émises au jour de la fourniture, doivent ire payées conformément a I'échéance prévue. Toute obligation de paiement entre les parties contractantes doif ire exéeutée auprés du siége de ETRURIA. Les paiements
éventuels effectués a des agents, représentants ou auxiliaires de commerce de ETRURIA ne seront considérés comme effectifs qu'a compter de la réception par ETRURIA des sommes dues. Sauf accord contraire stipulé par écrit, le paiement devra &tre effectué
@ 'avance de la livraison auprés de 'institut bancaire indiqué par ETRURIA. Tout refard ou foute irégularité de paiement donnera a ETRURIA le droit de suspendre les fournitures ou de résilier les contrats en cours, y compris ceux qui ne sont pas en lien
avec les paiements en question, et de demander le remboursement des dommages éventuellement subis. ETRURIA peut quoi qu'il en soit prétendu — & compter de |'arrivée @ échéance du paiement, et sans nécessité de mise en demeure — & des intéréts
moratoires conformément d la loi n® 231,/02. En cas de manguement méme partiel, les intéréts moratoires sur le montant restant dG courent & compter du jour de la livraison, méme si le délai de paiement convenu est fixé a une date ultérieure. Aucune
réclamation ni aucun litige portant sur la qualité de la marchandise, des vices ou des défauts ou tout autre aspect du contrat, n’aura de valeur et ne pourra &tre pris en considération, de méme qu’aucune action ne pourra étre initiée avant le paiement intégral
du prix (clause solve et repete). Les compensations par d'éventuels crédits, méme existants, vis-t-vis de ETRURIA, ne sont pas admises. Tout impayé du client autorise ETRURIA & charger immédiatement un avocat pour prendre les mesures d’encaissement.
Aprés |'attribution du mandat @ I'avocat, le client devra payer & ETRURIA,  titre de remboursement forfuitaire des frais légaux en renoncant @ tout compte-rendu en ce sens, une somme correspondant a 30% de la dette, avec un minimum de 500,00 euros.
8. GARANTIES ET RECLAMATIONS: La qualité des matériaux céramiques est définie sur la base des normes infernationales en vigueur qui s'appliguent @ la classe de produit correspondante. L garantie de ETRURIA ne porte que sur lo marchandise de
premier choix fournie. Les réclamations relatives @ des marchandises autres que celles de prémier choix (choix B, commercial, 2 et 3e choix, secondaire, stock, etc.) ne seront pas prises en considération. Il ne sera donné aucun type de garantie sur ces
matériaux, ni implicitement ni explicitement. Il est précisé que le prémier choix peut présenter des carreaux défectueux dans une limite de 5%. Le client reconnait qu'il peut y avoir des variations de calibre, d'intensité, de couleur, de fonalité, ou d'autres
caractéristiques visuelles de la marchandise et que I'uniformité absolue de ces caractéristiques n'est pas garantie par ETRURIA. lis ne seront pas acceptés de contestations & cause des différences de calibre, d'intensité, de couleur ou de tonalité. Obligation
est faite au client de contrdler la qualité et la quantité de la marchandise dans les 8 jours suivant la réception ef, en cas de rédamation, d'en donner communication par écrit sous peine de déchéance de ses drois. Le client perdra la garantie si, aprés avoir
effectué la communication dans les temps, il ne laisse pas le matériel  la disposition de ETRURIA pendant trente jours au moins, ou bien s'il utilise le matériel. Il n’est pas possible de confester le matériel une fois qu'il a été posé. Les récamations pour des
défauts ou des vices cachés devront étre adressées par écrit dans les 8 jours suivant leur découverte, et dans tous les cas dans les 6 mois suivant la livraison, sous peine d'une déchéance de tout droit @ la garantie et au remboursement. Si la réclamation se
révéle infondée, le client devra rembourser a ETRURIA toutes les dépenses engagées dans le cadre des confrdles (déplacements, expertises, etc.) effectués. Les obligations de ETRURIA se limitent quoi qu'il en soit au remplacement des pigces défectueuses
@ I'exclusion expresse de tout dommage direct ou indirect subi par le dlient. La présence de carreaux défectueux n'invalide pas la qualité de I'ensemble de lo fourniture et n’entraine aucune obligation de remplacement intégral. Les limites temporelles de
lo durée de garantie sont celles définies par le code civil italien. Nous n"acceptons pas la restitution de matériel conforme.

9. RESERVE DE PROPRIETE: La vente de la marchandise s'effectue avec la lause de réserve de propriété. Par conséquent, si le paiement, du fait d’accords contractuels, est effectué en tout ou partie aprés la livraison, les produits liviés resteront la propriété
de ETRURIA jusqu’au paiement intégral du prix.

10. CESSION DU CONTRAT: Le client ne peut pas céder ses droits ef obligations ni chacune des relations obligatoires nés du présent contrat sans I'accord écrit de ETRURIA: méme dans ce cas, le client restera solidaire du cessionnaire vis-Gvis des obligations
cédées.

11. LIMITES A LA REVENTE: ETRURIA est le fitulire ef proprigtaire légitime des exclusivités relatives aux marques, dessins et brevets d'invention. Pour garantir au mieux e respect des droits exclusifs de ETRURIA et les attentes du consommateur final en
matigre de caractéristiques qualitatives, ETRURIA gére la fourniture de ses produits par 'intermédiaire d'un systéme de distribution sélective. Les fournitures vendues par ETRURIA et de ses points de vente sélectifs agréés sont destinées @ une installation
auprés de I'uilisateur final; aucune autre forme de revente  des infermédiaires commerciaux autres que les utilisateurs finals n'est autorisée, sauf autorisation préalable de de ETRURIA stipulée par écrit. Toute revente de marchandise en violation de ce
principe doit donc tre considérée comme interdite et assimilée & un usage illicite des droits de propriété industrielle et infellectuelle de ETRURIA, donnant droit @ ETRURIA de demander la saisie de ladite marchandise auprés de son détenteur. ETRURIA se
réserve le droit de poursuivre en justice quiconque serait impliqué dans des reventes non autorisées.

12. JURIDICTION COMPETENTE: Le contrat est régi par la loi talienne, y compris les Usages de branche de la Province de Modéne. Le tribunal de Modéne est exdlusivement compétent pour tout ltige relafif au contrat de fourniture entre ETRURIA et e clent.
ETRURIA garde néanmoins la faculté de saisir d'autres autorités judiciaires.

13. SORETE DANS LA CHAINE LOGISTIQUE: ETRURIA ofin d‘assurer la sireté de la logistique interationale, demande a ses clients le respect des standards des rapports contractuels pour assurer la sireté des biens et leur conformité aux normes de o OFA
(Operateur Economigue Agrée — Douanes) dans tous les pays de I'Union Européenne. Les dlients de ETRURIA s"engagent @ veiller & ce que la marchandise prise en charge ou livrée soit expédiée ou transportée, stockée, préparée et chargée dans des dépdts
siires et sur des endroits de chargement et d’expédition sires, bien protégée contre possibles manipulations pas autorisée, et n'utilisant que du personnel autorisée et possiblement bien qualifié.
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Allgemeine Verkaufsbedingungen

1. VERTRAGSVORSCHRIFTEN: Alle Verkaufsvertrige zwischen ETRURIA design S.¢.1und dem Kiufer (der Kunde) werden, vorbehaltich schrifich vereinbarter Anderungen oder Abweichungen, durch die vorliegenden allgemeinen Geschiftshedingungen geregelr. Die Abéinderungen der
allgemeinen Geschifsbedingungen, die Angebote, die von unseren Handelsagenten oder anderen Vermittlern gewdhrten Gutschriften oder Nachldsse haben nur Giigkeit, sofer sie von unserem Sitz schriftich angenommen wurden.

2. KUNDENAUFTRAGE UND AUFTRAGSBESTATIGUNG: Die Bestellung des Kunden git s Kaufangebot. Dieses is fir den Kunden unwiderruflich und fir ETRURIA nicht bindend. Der Verkiufer behilt sich das Recht vor, das Kaufangebot nach Finholen cller Informationen tber den Kunden,
die er fir angebracht hilt, anzunehmen. Der Verkaufsvertrag giltals abgeschlossen, wenn der Kunde die schriftiche Auftragshestitigung des ETRURIA erht. Eventuelle Zusiitze oder Anderungen am Auftrag, auch durch

Handelsvertreter, sind fir ETRURIA, der diese ohne Beeintrichtigung des urspriinglichen Auftrags annghmen oder ablehnen kann, nicht bindend. Die Lieferung umfasst nur die Materialien und Mengen, die in der Auftragsbesfdtigung angegeben sind. Der Text der Aufiragshestitigung
von ETRURIA hat auf jeden Fall Vorrang gegenber dem Text, der von abweichen solte. Falls in der Auftragsbestitigung von ETRURIA Unterschiede der darin aufgeitsteten einzelnen Elemente gegeniber den Vereinbarungen oder Bestellungen bestehen, gilt die Bestdtigung in itrer
abgefossten Form als angenommen, sofer die Kunden sie nicht binnen 3 Tagen nach Erhalt unserer Bestitigung schriftich beanstande hat. Der Kunde verpfichtet sich, ETRURIA die eventuelle Anderung aller Informationen (Firmendaten, Besfimmungsort der Waren, Beforderer) sofem
dieser anders als in der Auftragsbestiitigung sein sollte, binnen dem vorgesehenen Abholdatum bei ETRURIA mitzuteilen. In Ermangelung einer solchen Mitteilung, die urspriinglich angegebenen Informationen gelten als stillschweigend bestiiigt. ETRURIA behlt sich das Recht vor, vom
Vertrag zuriickzutreten oder die Zahlungskonditionen zu dndern, wenn er nach Auftragshestdtigung in den Besitz

von Informationen Gber den Kunden kommt, die sein unanfechtbares Urteil zur Durchfhrung dieses Vertrages dahin dnder, dass dieser Vertrag fir it nicht durchfdhrbar ist. Die Ausibung dieses Rechtes gibt dem Kunden kein Recht auf Schadensersatz oder anderes.

3. PREISE: Die auf den ETRURIA-Preislisten angefihrten Preise sind unverbindlich: Demzufolge behalten wir uns das Recht var, sie vor der Auftragsannahme abzudndern. Sofem keine anderen schriftichen Vereinbar-rungen vorliegen, verstehen sich die fi jeden Einzelverkauf vereinbarten
Preise netto, gegen bar, Lieferung ab Werk. Sollten zwischen dem Bestelldatum (auch nach der Auftragsbestiitigung) und dem Lieferdatum ein Kostenanstieg der Rohstoffe, Lohne, Brennstoffe, Herstellung, des Transports, usw. auftreten, kann ETRURIA den vereinbarten Preis erhdhen,
indem er dies der Kunde schriftich, auch mittels Fax oder E-Mail, mittelt. Sollte besagter Preis jedoch den bei der Bestellung vereinbarten Preis um 20% ibersteigen, hat der Kunde die Maglichkeit, vom Vertrag zuriickzutreten, indem er uns binnen der bindenden Frist von 10 Tagen
nach Erhalt der Mitteilung bez. Des Preisanstiegs seinen Willen per Einschreiben meldet. In Ermangelung dessen gilt der neue Preis als angenommen.

4. LIEFERUNGEN: Die Waren verstehen sich immer ab Werk des Verkdufers und werden durch das Transportmittel des Kunden oder durch seinen Auftrag versandt. Der Warentransport erfolgt auf Risiko und Gefohr des Kunden. Die Verantwortung i die ETRURIA ende mit der Ubergabe
an den Trger, die der Kunde Beschwerden fiir gesignet Uberprifung stellen milssen. Die Waren verstehen sich immer ab Werk des Verkdufers und werden durch das Transportmittel des Kunden oder durch seinen Auftrag versandt. Eventuelle Bemihungen von ETRURIA fii die Suche
ein Transportmittel gehen zu Losten des Kunden und fihren zu keiner Haftung durch ETRURIA. Diese Klousel wird nicht durch eine eventuelle Zusammenfassung des Verkaufspreises und den Transportkosten oder der Vereinbarung “frei Baustelle” oder “frei Lager” (Lager vom Kunde
angezeigt) beeintrdchtigt.

Tu Losten des Kunden gehen Verluste, Schiiden, Anderungen an den Waren und der Verpackung durch dem Kunden zu schreibbare Griinde oder Tatsachen, auch, wenn ETRURIA ouf Anforderung des Transporteurs eine Garantieerkldrung erstellt hat. Der Kunde dorf die ankommenden
Waren aus keinem Grund zurickweisen.

5. LIEFERBEDINGUNGEN: Die Lieferbedingungen sind hinweisend: Eventuelle Liferverzagerungen, Unterbrechungen, kompltte oder partielle Einstellungen der Lieferungen berechtigen weder zu einer Entschidigung noch zu einem Schadensersatz, sofer keine anderen schriftichen
Vereinbarungen vorliegen.

6. MUSTER: Die auf den veranschaulichenden Dokumenten von ETRURIA abgebildeten Angaben sowie die Eigenschaften der vom Letztgenannten dem Kunde zugesandten Muster sind als ungefihre Angaben zu verstehen. Es handelt sich nicht um verbindliche Angaben, sofern sie
nicht ausdriicklich als derartig im Angebot oder in der schriftlichen Annahme von ETRURIA erwihnt wurden. Der Kunde erkennt auflerdem an, dass die erworbenen Musterprodukte sich in iwen visuellen Eigenschaften von anderen Mustern unterscheiden kinnen und dass die gesame
Produktion des Verkiiufers sich dndern kann.

7. IAHLUNGEN: Dig Rechnungen von ETRURIA werden am Tag der Lieferung ausgestellt und sind netto innerhalb der vereinbarten Frist zu bezahlen. Jegliche Zahlungsverpflichtung zwischen den Vertragsporteien ist am ETRURIA-Sitz zu erfillen. Eventuell an Handelsagenten, Vertrefer
oder Geschiiftsheffer von ETRURIA geleistete Zahlungen verstehen sich so lange als nicht vorgenommen, bis die beziiglichen Summen bei ETRURIA eingehen. Die Bezahlung hat, vorbehaltlich anderer schrifticher Vereinbarungen, unmittelbar im Voraus dber die Lisferung beim Bankin-
stitut zu erfolgen, das von ETRURIA angegeben wurde. Jegliche Zohlungsverzigerungen oder — UnregelmaBigkeiten geben ETRURIA das Recht, die Lieferungen einzustellen oder die laufenden Vertrige aufzuldsen, auch wenn sie sich nicht auf die zutreffenden Zahlungen beziehen,
sowie das Recht auf den Ersatz etwaiger Schden. ETRURIA hat auf jeden Fall Anspruch auf die Verzugszinsen — ab der Zahlungsfrist und ohne die Notwendigkeit einer Inverzugsetzung — in der laut Gesetzesverordnung Nr. 231,/02 vorgesehenen Hahe. Im Falle einer auch nur
teilweisen Nichterfillung laufen die Verzugszinsen fiir den nicht bezahlten Betrag ab dem Tag der Lieferung, auch wenn als Zahlungsfrist ein spateres Datum vereinbart wurde. Keine Beanstandung oder Streitigkeit beziiglich der Warenqualitit, Mangel oder Defekte, oder jedes anderen
Vertragsaspekts ist wirksam und kann in Betracht gezogen werden, und gleichermafien kann keine Klage eingeleitet werden, sofern keine vollstindige Bezahlung des Preises erfolgte (Klausel solve et repete). Die Verrechnung mit eventuell entstandenen Forderungen gegen ETRURIA
ist unzulissig. Jeder nicht beglichene Betrag des Kunden berechtigt ETRURIA, umgehend einen Rechtsanwalt fiir die Eintreibung zu beauftragen. Nach Ubertragung an einen Rechtsamwalt muss der Kunde zu ETRURIA einen Abschlag der Rechtskosten mit Verzicht auf Rechnungslegung
in Hahe von 30% der Gesamtforderung und mit einem Mindestbetrag von 500,00 Euro zahlen.

8. GARANTIEN UND BEANSTANDUNGEN: Die Qualitit des Keramikmaterials wird auf der Grundlage der geltenden internationalen Rechtsvorschriften festgelegt, die auf die jewelige Produkiklasse Anwendung finden. ETRURIA garantiert nur die s erste Wahl gelieferte Ware. Beanstan-
dung ber die nicht zur ersten Klasse gehrenden Waren (B-Wahl, kommerzielle, zweite, dritte, zweitrangige Wahl, Lagerbestand, usw.) bleiben unbericksichigt, wobei auf diese Materialien keine Art von Garantie, weder implizit noch explizit, erteilt wird. Es wird prézisiert, dass die
erste Wah bis zu 5% fehlerhafte Fliesen enthalten. Der Kunde erkennt an, dass Anderungen am Kaliber, der Intensitt, der Farbe, dem Farbton sowie anderen visuellen Figenschaften der Ware vorgenommen werden kénnen und die die absolute Gleichmifigkeit dieser Figenschaften
durch den Verkdufer nicht garantiert wird. Reklamationen aufgrund von Unterschieden im Kaliber, der Intensitit, der Farbe und des Farbtons sind daher nicht zuldssig. Der Kunde ist verpflichtet, die Ware binnen kurzer Zeit b Erhalr auf Qualitdt und Quantift binnen spitestens 8
Togen ob Warenerhalt mitzuteilen, da andernfalls jeglicher Anspruch verwirkr. Der Kunde veriert aufierdem die Gorantie, wenn er nach der fristgerechten Mitteilung vom ETRURIA fir seine cls angemessen betrachteten Uberprifungen das Material nicht zur Verfiigung stell oder dieses
verwendef, ohne vorherigen schriftiichen Genehmigung von ETRURIA. Das verlegte Material kann nicht reklamiert werden. Auf verborgene Fehler oder Mange! bezogene Beanstandungen sind schriflich binnen 8 Tagen ab ihver Feststellung und auf jeden Fall binnen von sechs Monaten
ob Lieferung zu formalisieren, da andernfalls die Verwirkung jeglichen Anspruchs auf Garantie und Entschdigung droht. Sollte sich die Beanstandung als unbegriindet erweisen, muss der Kunde ETRURIA alle i die Uberprifung aufgebrachten Kosten (Reisen, Sachverstindigengut-
achten, usw.) vergiiten. Die Pflicht von ETRURIA auf Defekte der Ware beschrnkt sich auf jeden Fall allein auf den Ersatz nur der fehlerhaften Teile, mit qusdriicklichem Ausschluss direkte oder indirekte Schaden, die der Kunde erlitten hat, aus. Das Vorhandensein fehlerhafter Fliesen
setzt weder die Giite der Gesamtlieferung herab noch ist domit die Pficht des Gesamtersatzes verbunden. Die zeitlichen Beschrdnkungen der Garantiedauer sind lout dem italienischen Biirgerlichen Gesetzbuch festgelegt. Riickgabe von konformem Material wird nicht akzeptiert.

9. EIGENTUMSVORBEHALT: Der Warenverkauf erfolgt mit der Klausel des Eigentumsvorbehalts; deshalb bleiben die gelieferten Produkte, sofern deren Bezahlung laut Vertragsvereinbarungen ganzlich oder teilweise nach der Lieferung zu erfolgen hat, bis zur vollkommenen Bezahlung
des Preises Eigentum von ETRURIA.

10. VERTRAGSABTRETUNG: Der Kunde darf seine Stellung im Vertrog oder in einzelnen, aus diesem herrhrenden obligatorischen Verhmissen ohne schrifiche Einwilligung von ETRURIA richt abireten: Auch in diesem Fall haftet der Kunde weiterhin mit dem Ubernehmer solidarisch
fiir die abgetretenen Verpflichtungen.

11. BESCHRANKUNGEN BEIM WEITER-VERKAUF: ETRURIA st Inhaber und rechtmfiger Besitzer von Allreinrechten beziiglich Marken, Zeichnungen und Erfinderpatenten. U die Beachtung der Alleinrechte von ETRURIA und die Anspriiche der Endkunden im Hinblick auf die erwarteten
Gilteeigenschaften auf ein HochsimaB gewdhrleisten zu kannen, liefert ETRURIA seine Produkte im Rahmen eines selektiven Vertriebssystems. Die von ETRURIA und seinen dazu befugten selektiven Verkaufsstellen gelieferten Produkte sind fiir die Verlegung beim Endbenutzer bestimmt.
Eing andere Form des Weiterverkaufs an weitere Handelsvermittler, die nicht den Endbenutzer entsprechen, ist ohne vorherige schrifliche Einwilligung von ETRURIA unzuldssig. Die Ware, dessen Weiterverkauf trotz dieses Verbots erfolgte, ist somit als unzulissig zu befrachten und
einem unerlaubten Gebrauch der gewerblichen und geistigen Figentumsrechte von ETRURIA gleichzusetzen, wobei ETRURIA berechtigt ist, die Beschlagnahme bei jedem Besitzer zu beantragen. ETRURIA behil sich das Recht vor, gegen all digjenigen gerichtiich vorzugehen, die an
einem unbefugten Weiterverkauf beteiligt sind.

12. ZUSTANDIGES GERICHT: Der Vertrag ist durch das italienische Gesetz, einschlieBlich der Branchengewohnheiten der Provinz Modena, geregelt. Fir egliche aus dem Liefervertrag herrihrende Streitigkeit sowohl seitens ETRURIA als auch des Kunden ist allein das Gericht Modena
zustiindig. Nur ETRURIA kann eine andere zustindige Gerichtshehdrde anrufen.

13. SICHERHEIT DER LOGISTIK-KETTE: Zur Gewdhrleistung der Sicherheit der intemationalen Logistik-Kete bittet ETRURIA ihre Kunden um die Beachtung der Standardanforderungen um die Sicherheit der Waren innerhalb der Vertragsverhdtnisse und die Ubereinstimmung mit der
Norm AEQ — Authorized Economic Operator- Zollrechtliche Vereinfachung, in der gesamten Europiischen Union zu garantieren. Die Kunden garantieren die Shernommenen oder angelieferten Waren in Sicherheit zu verschicken oder zu transportieren, einzulagern und in sicheren
Riumen vorzubereiten und zu laden. Die Lade- und Speditionshereiche missen sicher, und vor nicht genehmigten Eingriffen geschitzt sein, fir die Arbeitsabldufe darf nur internes, befugtes und entsprechend angelertes Personal genutzt werden. Alle Artikel dieser Preisliste werden
nur in ganzen Kartons verkauft.
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Obuwwme ycnosusi Nnpoaaxmu

1. KOHTPAKTHBIE OTHOLWEHWA: Mpu otcyTCTBMM COrMacoBaHHbIX B MMCbMEHHOM BUAE M3MEHEHWIA UMM OTKIOHEHUI HACTOsILLME 0BLLMe YCTIOBUS PETYNMPYIOT BCE A0rOBOPA Ha NPOAaXxy, 3aKM4eHHbIe
komnanmen ETRURIA design S.rl. ¢ nokynatenem (Knuentom). A3meHeHnst obLumx yCnoBuid npofaxi, NPennokeHus, KpeauTbl UK CKUAKW, BbiAaHHbIE HALUMMW areHTaMy Unu ApYruMn NOCPEaHUKamu,
HELENCTBATENbHBI, ECTIM OHW HE BbINK MPUHSITEI B MUCbMEHHON (OpMe HALLMM LiEHTPanbHLIM oducoM. Hactosiwme oblLune ycroBusi He OTHOCSITCS K OHMalHOBLIM npopaxam npogykuu ETRURIA v He
PEerynupyioT ux.

2. 3AKA3 KNMNEHTA W NOOTBEPXAEHWA 3AKA3A: 3aka3 knueHTa paccMaTpuBaeTCs kak NPeanoxeHne o MoKynke, BNAeTCS 6e30T3bIBHbIM ANs KNUEHTa, HO HeoBA3aTenbHbIM K UCTIONHEHUIO Ans
npofasLa, KOTopbIil OCTaBNsieT 3a coboi NPaBo NPUHUMATH ero TONbKO nocne cbopa Bcelt Toit MH(opMaLMK O 3aKasuuke, KOTOPYHO OH COYTET HEObX0aMMON.

MocTaBka BKMtouaeT B cebs NuLLb TONbKO MaTepuarsbl U KonM4ecTBa, KoTopble YkasaHbl B NOATBEPXAEHUN 3aka3a. TekcT noaTBepxaeHus 3akasa ETRURIA 6yger B niobom cnyyae npeobnagarowmm no
OTHOLLIEHWIO K TEKCTY 3aka3a knneHTa. [laxe ecrnv HekoTopble OTAENbHbIE No3uLmMK B NogTBepxaeHy 3akasa ETRURIA otnndatotcs oT A0roBOPEHHOCTEN Nk 3akasoB, a KnneHT He Bo3pasurn B NUCbMEHHOM
thopme B TeyeHne 3-X AHei C Nony4eHIs HaLLero NOATBEPXKAEHNS, TO CYMTAETCS, YTO OH MPUHSN Halle NOATBEPXAEHWE 3aka3a B OTNpaBNeHHON eMy pefakumn. B cpok He nosaHee AHs, HasHaYeHHOro Ans
BbIBO3a ToBapa co cknaga ETRURIA, knnent 0bsayetca ysegomuts ETRURIA 0 BO3MOXHOM M3MEHEHWM KaKoW-NMBO MHEOpMALIKW (JaHHbIE KOMMaHUK, MECTO Ha3Ha4eHMs TOBapa, NEPEBO3YMK U T.4.), eCcrin
OHa OTNMYaEeTCS OT yKasaHHOI B MOATBEPXKAEHUN 3aka3a. [1pu oTCyTCTBUN Takoro coobLeHs NepBOHaYanbHo ykasaHHas MHopMaLms cuuTaeTcs noaTeepxaeHHon no ymonyanuio. ETRURIA octaensiet
3a coboli NpaBo pacToprHyTb JOrOBOP UMK M3MEHMTb YCNOBMS ONNaThl B CIyyYae, ecriv nocne NoATBEPXKAEeHNs 3aka3a NpogaBeL| MomyyYuT KOMMEPHECKYH0 MH(OPMALMIO O KIMEHTE, CIyXalLLlyio, M0 MHEHMIO
npofasLa, 0CHOBaHWEM AN1s HEBbINOMHEHUS AOrOBOpA: OCYLLECTBEHIE 3TOTO NPpaBa He AAET KIUEHTY Kakux-nbo npas Ha BoamelLeHue yiepba u np.

3. LIEHbI: Lientl, ykasanHble B npaitc-nuctax ETRURIA, He sBnstoTcs 0bs3biBatowyymin, no3ToMy Mbl OCTaBRseM 3a coboi MpaBo Ha UX U3MEHeHWe neped MpuHATUEM 3akasa. [1pu OTCYTCTBUN MHBIX
NUCbMEHHbIX AOrOBOPEHHOCTEN COrMAacoBaHHbIE ANs KaXAO0I OTAEMNbHOM CAENKN LieHbl NOAPa3yMEeBalOTCS Kak LieHa-HETTO, 3a HanMYHbIA pacyeT W Ha YCNoBMsX NOCTaBKM dpaHko-3aBog. Ecnn ¢ MomenTa
3aKasa (aaxe nocne NOATBEPKAEHNS 3akasa) 40 MOMEHTa NMOCTaBKM MOBBICATCS LieHbI Ha Cbipbe, paboyyio cuny, TOMNMBO, NPOM3BOACTBEHHEIE 1 TPAHCMOPTHbIE 3aTparsl U T.4., To ETRURIA nmeet npaso
YBENW4UTb COMMACcOBaHHYHO LieHy, OTNPaBMB NUCbMEHHOe yBegoMneHue KnneHTy gaxe no dakcy unu anekTpoHHoON noyte. Tem He MeHee, eCnv HOBas LieHa MPeBbILLAET COrnacoBaHHyKo B 3akase bonee,
yeM Ha 20%, KnveHT umeeT npaBo Ha pacTopkeHue AoroBopa, COObLMB HaM 0 CBOEM HaMepeHUM 3akaaHbiM NMCbMOM 06si3aTensHO B 10-aHEBHBIA CPOK C MOMEHTa MOMy4YeHIst YBEAOMIEHNS O NOBbILLEHUN
LieHbl. Mpyn oTCYTCTBUM COOBLUEHNS O PACTOPXKEHUI HOBAS LigHa CYMTAETCS MPUHSATON.

4. TIOCTABKA: Tosap Bceraa nocraensietcs ¢ ppaHko-3aBog ETRURIA, a TpaHCnopTUpoBKa OCYLUECTBNSIETCS TPAHCTOPTHBIM CPESCTBOM 3aKa3yika Uri ro YNoNHOMOYEHHOTO NnLia.

Tosap nepesoanTcs Ha cTpax u puck Knuenra. Jliobas otBeTcTBEHHOCTL CO CTopoHbl ETRURIA npekpaluaetcs B MOMEHT nepefauu ToBapa rpy3onepeBosyiKy, KOTopoMy KnueHT [omkeH npenbsBnsTb
BO3MOXHblE MPETEH3NN NoCre BbINONHEHUs Haanexallen nposepki. Yuactne ETRURIA B novcke TpaHCNOPTHOIO CPeACTBa BOMOXHO OT UMEHM U B MHTEPEcax 3akasuuka 6e3 Kakux-nubo 00s13aTenbCTs.
Bo3moxHoe BKMio4eHNe B OTNYCKHYI0 CTOMMOCTb NNaTbl 3@ TPaHCMOPTUPOBKY, CornalleHue “dpaHKo-CTpouTeNbHas niollaaka’ v AocTaska “dpaHko-cknag” Ha cknap, ykasaHHblii KnueHTom, He sBnseTcs
HapyLLEHNEeM HaCcTOALLEro NyHKTa. [1o3ToMy Ha cyeT KnneHTa 0THOCATCS NOTepy, aBapui, NOBPEXAEHIS TOBapa 1 YNakoBKM, BO3HUKLLWE MO N6 NpUYmHE, UNW BbITEKAIOLLME U3 TOTO (hakTa, YTo no npockbe
TpaHcnopTHoit komnanuu, ETRURIA gomxHa BbifaTh rapaHTUiHyto aeknapauuio. Hu npu kakiux 0BCTosTeNbCTBaX KIMEHT HE MOXET OTKa3aTbCsl OT NOCTaBMsEMOro ToBapa.

6. CPOKW NMOCTABKW: Cpoki noctasku SBNSIOTCS OPUEHTUPOBOYHBIMM: MPW OTCYTCTBUM MHBIX MMCbMEHHBIX [JOTOBOPEHHOCTE BO3MOXHAA 3afepXka OTIPy3kv, MPUOCTAHOBKA, MOMHOE UMM YacTU4HOe
npekpaLLeHne NoCTaBoK HE aeT NpaBo Ha KOMMEHCALMI0 UM BO3MELLEHME YObITKOB.

7. OBPA3Lbl: N3obpaxeHns, npueeneHHble B peknamHbix AokymeHTax komnanun ETRURIA, a Takke xapaktepuctuki 0bpasuoB, NpeaocTaBneHHble KOMNaHueid KnueHTy, MMetoT OpueHTUPOBOYHbIA
XapakTep. OTW [aHHbIe He HOCAT 00513bIBaIOLLMIA XapaKTep, ECAM TOMbKO OHM He OblnK CrieumanbHo YkasaHbl kak 06513biBatoLve B NPEAOKEHUN U1 B NUCbMEHHOM NoATBepxaeHUN komnaHun ETRURIA.
KnueHT Taioke npusHaer, Yto uanenus, npuobpeTeHHble no obpasLam, MoryT OTIM4aThbest Mo BU3yarnbHbIM XapaKTepucTiKam oT Tex ke 0OpasLioB TakuMm xe 06pa3oM 1 B TOW e CTENeHH, B KOTOPOI MoryT
OTMevaTbCs OTKMOHeHMs Bo Bceit npomykuum ETRURIA.

8. OMNATA: UnBoitckl ETRURIA BbinuchiBatoTcst B A€Hb OCYLLECTBNEHNS NOCTaBKY M UX CyMMa-HETTO K OnnaTe JOMKHa OnnayuBaThCsl B COMMacoBaHHbIA Cpok. Bee u niobble nnatexHble obs3atenscTaa
MeXay [0roBapyBatOLLMMMCS CTOPOHAMM JOMKHBI BbINONHATLCA Mo agpecy ETRURIA. Bo3amoxHast onnara areHTam, NpenctaBuTensm unn ToproBeiM nomolHinkam ETRURIA He cuntaeTcs BbiNONHEHHOM
[0 Tex nop, noka COOTBETCTBYHOLLME CyMMbl He ByayT nony4eHsl camoit komnanueit ETRURIA. Mpu 0TCYTCTBUN MHBIX MUCHMEHHBIX IOFOBOPEHHOCTEN OnfaTa [OMKHA OCYLLECTBASATLCS Nepes nocTaBKoil
ToBapa B ykasaHHoM ETRURIA 6aHke. Jliobas 3apepxka unu oTknoHeHue ot Hopm npu onnate faet ETRURIA npaBo Ha nprocTaHOBKY MOCTaBOK WMl PacTOPKEHWE BBINOMHSIOLMXCS KOHTPAKTOB, Aaxe
€CIM OHM He OTHOCATCA K JaHHOI onnare; KpoMe TOro, 3TO Takke AaeT KoMNaHumM npaso Ha TpeboBaHue BoameLLeHus yiepba. B niobom cnyyae ¢ MOMeHTa ncTedeHnst cpoka onnartbl U 6e3 HeobxogumocTu
HanpaeneHus oduumansHoro npeaynpexaerns ETRURIA nmeet npaBo Ha npoLieHTbI N0 3af0MKEHHOCTI, HAUMCTIEHHbIE B TaKOW Mepe, KoTopas ipedycMoTpeHa noctaHosneHnem N.° 231/02. B cnyyae paxe
TOMBKO YaCTUYHOTO HEBBIMOMHEHNS 0BS3aHHOCTEN MPOLIEHTHI MO HEONNa4eHHOoN CyMme ByayT HAUMCNATLCS C MOMEHTa NOCTaBKW, Aaxe eCrni Cpok onnatkl Obin HasHaveH Ha bonee noaaHiolo Aaty. Hukakas
pexnamaLyst Uiy cnop o ka4ecTBe ToBapa, HeAoCTaTKax Ui AedekTax Unu o Nobom Apyrom acnekTe KOHTpakTa He ByaeT uMeTb cumy 1 He GyaeT paccMaTpuBaTbCSs, PABHO Kak He MOXET ObITb BO3OyXaEeHO
HUKakoe Aeno, 6e3 npesBapuTENbHON MOMHOI ONnaThl LieHbl (ycroBre obsisatensHoi onnathl solve et repete). He gonyckaeTcs KOMNEHCALMS C BO3MOXHO MPUYMUTAIOLLMMICS MO Kakoid-nnbo npudnte
kpeautamu ot ETRURIA. Nio6oit HeonnadeHHbI cHeT JaeT NpoaaBLy NpaBo HeMeaneHHo obpaTUTbes K topucTy Ans B3UMaHus omra. Mocne npesocTaBneHust lopucTy COOTBETCTBYIOLLNX MONHOMOYMNA
KNWeHT 0bsi3aH ynnaTuTb NpoAaBLyy, B kavecTae obLueit onnatbl cynebHbIX M3nepkek ¢ 0Tka3oM OT nepepacyeta, cymmy B pasmepe 30% ot cymmbl Jonra, Ho He MeHee 500,00 eBpo.

9. TAPAHTWA W PEKITAMALNI: KauecTBo kepamuyeckoro Matepuana onpenensieTcs Ha OCHOBE JECTBYHOLNX MEXIYHaPOOHbIX NPaBUM, OTHOCSLLMXCS K COOTBETCTBYHOLEMY copTy npogykumu. ETRURIA
rapaHTMpyeT MuLLb TOMbKO MOCTaBMEHHbIA TOBAp NepBOro copra. peTeHaun o ToBape, COpT KOTOPOTo OTANYAETCS OT NepBoro (CopT “B”, KoMMepyeckuii, BTOPOI, TPETWIA, BTOPUYHBIA, CKNagckue 3anackl
1 T.A.), K PACCMOTPEHMIO He MPUHAMAIOTCS, KPOME TOro, Ha Takve MaTepuarbl He [aeTcs Hukakas NoApasyMeBaloLLascs Ui SBHO BbIpaXeHHas rapaHTUs. YTOYHsSieM, YTO TOBap MEPBOTO COpTa MOXET
coaepxatb AEEKTHYI0 NUTKY BNOTb 40 5%. KNUeHT NpusHaeT, 4To MOryT MMETb MECTO OTKIOHEHMS! Kanubpa, MHTEHCUBHOCTY, LBETA, OTTEHKA WNW AAPYTAX BU3yambHbIX

xapaktepucTuk uanenuit; ETRURIA He rapaHTupyet abconioTHOro eauHoobpasus no AaHHbIM XapakTepucTikam. [1o3tomy kakve-nnbo NpeTeHsnm, kacaroLmecst HeOBHOPOAHOCTH kannbpa, MHTEHCUBHOCTY,
LiBETa UM OTTEHKA, He NpuHUMatoTes. KnueHT 0bs3aH NpoBepuTh Ka4yecTBO U KONMYECTBO TOBapa He no3aHee 8 (BoCbMM) HE! C MOMEHTa ero NomyyeHIst U Npy BO3HUKHOBEHUN NPETEH3MIA 3as1BUTb O HUX B
NUCbMEHHOM COOBLLEHNM, B MPOTUBHOM cryyae noboe npaso oTMeHsieTcsi. KNWeHT Takke TepsieT MpaBo Ha rapaHTuio B TOM Crlyyae, e, Nocrne CBOEBPEMEHHOTO 3asBNEHIS], He COXpaHUT MaTepuan Ans
npepocTaenexus B pacnopsbkeHne ETRURIA anst BLINOMHEHNs: KOHTPOMS, KOTOPbIA OHa COYTET HEOBXOAMMBIM, UIK B Crly4ae UCnonb3oBaHus Matepuana 6e3 npeaBapuTenbHONO MMCbMEHHOTO paspeLLeHnst
ot ETRURIA. Moatomy, Bo3BpaT Matepuana nocne ero yknagku He fonyckaetcs.. NpeTeHanu, CBsidaHHbIe CO CKPbITbIMM JedheKTamu Uk Nopokamm, AOMKHbI ObiTb NPeabABREHb! B TMCbMEHHOM COOBLLEHUN
B TeyeHue 8 (BoCbMM) AHel ¢ ux 0BHapyxXeHus, 1 B NMobOM Cryyae He No3aHee LWECTV MECALEB C MOMEHTA MOCTaBKU, MHaYe TEPSETCS NPaBO Ha rapaHTWio 1 Ha Bo3MeLeHne. Ecniv npeTeHsns okaxetcs
HeoGocHoBaHHo, To KnueHT o6s13aH BoavecTuts ETRURIA Bce pacxofibl, NOHECEHHbIE €0 ANst NPOBESEHNUsS KOHTPOMS (Moesaku, akcnepTuabl U T.4.). B niobom cnyyae obszanHocT ETRURIA kacatenbHo
AedeKToB TOBapa OrpaHNYNBAIOTCS 3aMEHON MULLb TOMbKO AE(EKTHBIX M3AEMHNIA; KaTEeropyuieckn UCKMOYatoTCs MPSMbIE UIK KOCBEHHbIE YObITKM, NOHeCeHHble KnneHTom. MpucyTcTBre AedeKTHON NnTKK
He CTaBWT Nof COMHEHIe Ka4eCTBO BCE MOCTaBKY, a Takke He BieveT 3a coboil 06513aTenbCTBO ee NONHON 3ameHbl. [peaenbHble CPOKM AEHCTBUS rapaHTUM NPeayCMOTPeHb! MTanbsHCKUM rpaxaaHCcKkum
KofeKcoM. He gonyckaeTcs BO3BpaT roAHOro Matepuana.

10. OTPAHMYEHHOE MPABO COBCTBEHHOCTW: Tosap mpopaeTtcs Ha ycroBusiX OrpaHUYeHHOro npaBa COBCTBEHHOCTW; MO3TOMY, ECAM HA OCHOBE KOHTPaKTHbIX AOrOBOPEHHOCTeN onnata Gyaer
OCYLLECTBMEHa NONHOCTLIO MW YaCTUYHO NOCE NOCTaBKM, TO TOBap ocTaetcs B cobcTBeHHOCTH komnaH ETRURIA fo nonHoli onnatb LieHs!.

11. YCTYNKA KOHTPAKTA: KneHT He meeT npasa ycTynaTb KOHTPaKT Nk OTAEMNbHbIE BbITEKAKOLLME 13 Hero 0653aHHOCTYM Be3 MncbMeHHOro Ha To paspetuenns komnakun ETRURIA; paxe B aTom cryyae
KnueHT HeceT convaapHyto OTBETCTBEHHOCTb C MPaBONPEEMHIUKOM 32 YCTYNIEHHbIE 0Bsi3aHHOCTH.

12. OTPAHWYEHNA HA NMEPEMNPOLOAXY: ETRURIA sinsietcsi BnagenbLem 1 3aKoHHbIM AepXKaTeneM WUCKIOUYMTENbHBIX MpaB Ha TOProBble Mapky, AU3aiiH W naTeHTbl Ha u3obpeTenue. [ins HaunyyLwei
oxpaHbl 3kcknto3uBHbIx npas ETRURIA, a takke oxuaaHuit KoHeuHbix notpebuteneii B kayectse, ETRURIA ocyliecTBnsieT nocTaBky CBOEW NPOMYKLMI NpY NOMOLLM CUCTEMbI CEMEKTUBHOM AUCTPUOYLMM.
MocTasky, npopakHble komnaHueir ETRURIA 1 ee cenekTUBHO YNONMHOMOYEHHBIMM TOPrOBLIMM TOYKaMW, MpeAHa3HayeHbl AN YKnagku NpomyKuuu y KoHewHoro notpebutens. Be3 npepsaputensHoro
nuceMerHoro paspetuerns ETRURIA 3anpelyaetcs niobas apyras (opma nepenpoaail MHbIM TOProBbIM NOCPEAHNKaM, KOTOPbIMI He SBMSIOTCA KOHEYHble noTpebuTteni. Npoaaxa ToBapa C HapyLLeHneM
[aHHOTO YCMOBUS [OMKHA CYMTATbCS Hepa3peLleHHON M MPUPaBHMBATLCS K HE3AKOHHOMY WCMONb30BaHMI0 MPaB MPOMbILLNEHHON W MHTEeNnekTyanbHoit cobeteeHHocTn ETRURIA, yTo npegoctasnsiet
komnaHu ETRURIA npaso notpe6oBatb HanoxeHus apecta Ha Toap Y kakoro-nubo obnaparens. Komnanus ETRURIA octasnsiet 3a coboit ipaBo nopaeath UCK Ha BCEX, KTO BOBMEYEH B HEpa3peLLEHHYI0
nepenpogaxy ee NpoayKLmi.

13. KOMMETEHTHbIN CY[I: HacTosLuuil KOHTPaKT perynpyeTcst UTanbSHCKMM 3aKOHOM, B TOM YiCTIE 1 OTpacneBbiMu 0Bblyasmi, AeicTByloWWMM B NPpoBMHLM MogeHbl. [Ins pelueHns nioBbix criopos,
KakM-nnbo 0Bpa3om CBA3aHHbIX C KOHTPAKTOM Ha nocTasky, Bo30yxaeHHbIX kak ETRURIA, Tak u KnueHToM, eaMHCTBEHHBIM KOMNETEHTHBIM CyaoM siBnsietcs cya . MogeHa. Tem He meHee, ETRURIA umeet
npaBo obpaLuatbCs K ApyruM cyaebHbIM BnacTsim.

14. BE3OMACHOCTb LIEMW NMOCTABOK: [ins obecnevenus 6esonacHocT MexayHapopHoi Lem noctasok ETRURIA Tpebyet ot cBounx knneHToB cobniofieHns CTaHapapTHbIX TpeboBaHmil B KOHTPAKTHBIX
OTHOLLEHMSIX Ansi obecnedeHns 6e30nacHOCTH rpy30B W UX COOTBETCTBUS TaMOXEHHbIM npasunaM Ans YO, ynormHOMOYEHHbIX 3KOHOMUYECKUX OnepaTopoB, Ha Bcel Tepputopun EBpocotosa. KnneHTs
ETRURIA 0OmKHbI rapaHTMpoBaTh, YTO MOMy4YeHHble UMW NepefiaHHble TOBapbl OTFPYXaTC UMK NepeBO3STCS, CKNaaMpYyoTCs, MPOXOASAT NOATOTOBUTENbHbIE W MOrPy304YHO-Pa3rpy3oyHbe onepaLun B
Be3onacHbIx NOMeLLEHSIX Uiv Ha 6e30nacHbIX NOTPY304HBIX UK CKaACKUX NMOLLaaKaX, 3aLMLLEHHbIX OT HECAHKLIMOHUPOBAHHOMO BMELLATENbCTBA, C NPUBAEYEHNEM TOMBKO YONHOMOYEHHOTO, COBCTBEHHOIO
nepcoHana, npoLueLiero HeobxoaUMylo NoaroToBKy.Bce M3nenus, BKIKOYEHHbIE B AaHHDI NPaC-NUCT, NPOAAIOTCS TONMBKO LieMbIMU YNakoBKamm.
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Avvertenze GCenerali

o | campioni ed i cataloghi distribuiti non sono da ritenersi vincolanti per colore, tonalifd, tipo di posa o di stuccatura. Alla ETRURIA design S.r.l. & riservata la facoltd di apportare ai propri modelli qualsiasi modifica estefica, tecnica, nelle dimensioni e nei
colori, ritenuta necessaria, nonché la facolfd di sospendere la produzione in qualunque momento senza preawviso, rinunziata fin d’ora da parte del committente ogni conseguente richiesta risarcitoria.

o Tutte le misure indicate (spessore, formato. etc.) sono da ritenersi “nominali”: tutti i prodotti sono quindi foriti con dimensioni che rientrano nelle normali tolleranze di lavorazione e secondo quanto indicato dalle normative in vigore.

o Ai sensi della norma EN 14411, i prodotti ETRURIA design sono soggetti alla MARCATURA CE. Per ulteriori informazioni, consultare www.efruriadesign. it

o Certificazioni tecniche consulfabili sul sito www.etruriadesign.it

© FTRURIA design produce ogni volta su ordinazione quanto specificatamente richiesto, non é quindi possibile in nessun caso accettare annullamenti o modifiche di ordini in corso di lavorazione, né tantomeno resi di materiale.

Avvertenze Tecniche

o | assolutamente indispensabile proteggere il materiale dopo la posa in opera, per evitare abrasion o rotture dovute alle successive opere di finitura e lavorazion.

RIVESTIMENTO: VICTORIA, ART DECO e CONCETTO SPAZIALE

© L& lavorazioni artigianali e la smaltatura manuale comportano normalmente delle differenze di tonalita, che sono da considerarsi valore aggiunto e non difetto.

© In conseguenza di quanto espresso al punto precedente e relativamente ai complementi (battiscopa, comidi, sgusdi, ect.) si consiglia prima della posa in opera di stenderli e di montarli in cadenza chiaro/scuro.

o Per ragioni tecniche legate al fipo di lavorazione & impossibile garantire nei completamenti d"ordine I'abbinabilitd dei toni. ETRURIA design produce ogni volta su ordinazione quanto specificatamente richiesto, quindi eventuali completamenti, anche se
prodotti su campione di riferimento, possono presentare differenze di tonalita.

o Per offenere le splendide colorazioni delle collezioni ETRURIA design & indispensabile utilizzare smalfi che per caratferistiche chimiche presentano fenomeni che costituiscono caratteristiche intrinseche dei prodotti (leggere puntinature, cavill, spillature,
diversitd di tonalita delle colorazioni) che non potranno essere considerati difetti o vizi del prodotto. Inoltre ogni colore della stessa collezione prodatto su supporti diversi pud presentare una leggera differenza cromatica.

o | rivestimenti sono |'insieme di diversi materiali ceramici obbligatoriamente prodotti in modi molto differenti tra loro (pressato a secco con stampi in acciaio, pressato ad umido con stampi di gesso, colaggio in stampi di gesso, trafilato con mascherine in
acciaio). Inoltre la manualita produttiva che rende ogni elemento un pezzo unico comporta difformita nelle dimensioni e nella planarita dei prodotti. In considerazione di tutto questo, per ottenere un buon risulfato estetico e funzionale & necessario posare
con un minimo di 1,5 mm di fuga.

o Per i materiali Craquelé si consigliano posa e stuccatura con collanti e sigillanti a grana fine non colorati.

PAVIMENTO: HEX e XXS collection
o Per ottenere una perfetta resa estetica delle pavimentazioni ETRURIA design, si consiglia di posare e piastrelle miscelandole ra le diverse scatole e di distanziarle tra diloro con un minimo di 3 mm di fuga.

Manutenzione e Pulizia

RIVESTIMENTO: FINITURA CRAQUFLE

PULIZIA FINALE DOPO LA POSA

Dopo una posa corretta, eseguifa “a regola d'arte”, & importante procedere con la prima pulizia straordinaria, che deve essere eseguita mentre I'impasto utilizzato per la stuccatura & ancora fresco, quando i residui, quindi, si suppongono ancora facilmente
rimovibili. Dopo avere leggermente bagnato il rivestimento e/o pavimento, asportare il futfo con una spugna umida che assolve al duplice compito di pulire e, confemporaneamente, lisciare e livellare perfettamente il giunto di posa. A questo punto,
sciacquare pid volte con acqua pulita fino a quando le piostrelle posate non siano perfettamente pulite.

PRODOTTI PER IL LAVAGGIO DI FINE CANTIERE
Nel caso si volessero utilizzare prodotti per il lavaggio e il trattamento di fine cantiere, si avverte di non utilizzare assolutamente detergenti acidi. Ripulire la superficie effettuando un lavaggio con una soluzione acquosa ottenuta diluendo FILACLEANER di
Fila o WAX REMOVER di Faber. Effettuare il primo passaggio utilizzando una spugna o un tampone bianco per poi risciacquare abbondantemente con acqua.

TRATTAMENTO ANTI-MACCHIA
A superficie asciutta, distribuire mediante pennello una mano di MP,/90 di Fila o CRAQUELE PROTECTOR di Faber. Applicare poco prodotto prestando attenzione ad uniformarlo bene. Dopo 4-6 ore dall'applicazione dell'impregnante rimuovere I'eccesso che
si & formato con un panno asciutto o, al massimo, umido.

PULIZIA E MANUTENZIONE QUOTIDIANA
Per la pulizia quofidiana delle ceramiche Craquelé sono assolutamente sconsigliati prodotti aggressivi, quali acidi e altre sostanze o strumenti abrasivi (prodotti anti-calcare, spugne abrasive, ecc.). Si consiglia altresi di utilizzare prodotti a base neutra
normalmente reperibili in commercio. Si avverte che mettere a confatto piastrelle Craquelé con sostanze e materiali sporchi o untuosi pud rovinare |'effetto craquelé della superficie.
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MANUTENZIONE PERIODICA
Per superfici particolarmente esposte alle macchie, come rivestimenti e piani cucina, consigliomo di rinnovare ogni 2-3 anni il trattamento anti-macchia. Per effettuare tale manutenzione consigliamo di pulire prima la superficie con FILACLEANER di Fila o
WAX REMOVER di Faber. Dopo il lavaggio, a superficie asciutta, distribuire una mano di MP/90 di Fila o CRAQUELE PROTECTOR di Faber.

MANUTENZIONE STRAORDINARIA
Nel caso si fosse lavato il materiale con detergenti a ph acido e, a seguito di questo lavaggio, si fossero presentate iridescenze o aggressioni allo smalto, si consiglia di operare un recupero con POLISHING CREAM di Faber. Nel caso di aggressioni profonde
da acido, suggeriamo di operare il recupero con POLISHING CREAM di Faber attraverso una macchina roto-orbitale. Al termine dell'uso della crema, & consigliato risciacquare con acqua pulita.

AVVERTENZE

Per ulteriori informazioni di carattere tecnico rivolgersi direttamente a Faber Chimica S.r.l. (+39 0732 627178 - www.faberchimica.com) o a Fila Industria Chimica S.p.a. (+39 049 9467300 - www.filachim.com). Nonostante le informazioni contenute
in questa scheda siano frutto della il ampia esperienza sia di ricerca sia fecnico-operativa, esse non possono ritenersi impegnative o comportare nostre responsabilitd, poiché le condizioni d'uso non possono essere controllate. ETRURIA design, pertanto,
declina ogni responsabilitd in relazione all'uso di tali dati e suggerimenti.

PAVIMENTO: HEX e XXS collection
I pavimenti HEX e XXS collection sono sinonimo di bellezza, durata e resistenza nel tempo oltre che di facilitd di manutenzione. La loro manutenzione non richiede infatti particolari cure se non le seguenti norme di pulizia.

PRIMA PULIZIA

Si esegue normalmente una sola volta prima dell'utilizzo del pavimento e deve essere obbligatoriamente eseguita dopo 6,/7 giomi dalla posa in opera e prima dell’uso del pavimento. Ha lo scopo di eliminare ogni fraccia di cemento o stucco conseguente
alla chiusura dei giunti. In questa fase il pavimento deve essere lavato con un detergente acido appositamente studiato quale: DETERDEK (Fila), KERANET (Mapei), DELTAPLUS (Kerakoll), VIAKAL (Procter&Gamble) o simili. Per evitare che il prodotto,
base acida, usato per la prima pulizia, vada ad intaccare il riempimento a hase cementizia delle fughe, si consiglia, prima della suddetta operazione, di bagnare il pavimento affinché le fughe vengano impregnate e pertanto protette dall’azione corrosiva
dell'acido stesso. Se la prima pulizia viene eseguita dopo che il pavimento & stato usato, sard bene, prima dell'applicazione del prodotto acido, togliere con apposifi detersivi eventuali presenze di sostanze grasse o simili. Dopo la pulizia occorre risciacquare
abbondantemente il pavimento e raccogliere |'acqua residua.

PULIZIA ORDINARIA

Per la pulizia di tutti i giomi & sufficiente lavare il pavimento con acqua e aggiunta di normali prodotti detergenti adatti a pulire superfici ceramiche. La superficie di HEX e XXS collection essendo praticamente inassorbente, non richiede I'applicazione di cere
&/0 prodotti analoghi di protezione che, al confrario, non debbono mai essere usati. Il gres non tratfiene macchie o aloni di qualsiasi genere; in presenza tuttavia di macchie persistenti e difficili da togliere con la pulizia ordinria, esse si possono eliminare
con impiego appropriato di detergenti pit forti e pil concentrati in grado di rimuovere lo sporco pib intenso e di ricondurre le piastrelle all’aspetto originario. Al riguardo & opportuno segnalare che il gres & resistente a qualsiasi sostanza chimica, eccezione
fatta per I'acido flvoridrico che attacca tutti i prodotti ceramici, e che quindi non deve essere utilizzato. Per la pulizia in aree pubbliche si consiglia di infervenire dopo la chiusura dei locali, affinché il pavimento, alla riapertura, sia asciutto; oppure isolare il
pavimento pulito, fino alla sua completa asciugatura. Se il pavimento & contaminato da residuo di sporco stratificato, occorre fare un infervento, una tantum, losciando prima agire il liquido detergente per almeno 10 minuti.

ASPORTAZIONE DELLE MACCHIE MOLTO TENACI E PERSISTENTI

TIPO DI SPORCO CATEGORIA DI DETERGENTE ALCUNI PRODOTTI IN COMMERCIO SUGGERITI

Sangue, Oli e Grassi animali e vegetali, )
CANDEGGINA, CIF, AJAX, MASTRO LINDO, PS 87 (Fila), RADIANT (Zep),

Alcalino COLOURED STYLE REMOVER (Faber),
DILUENTE NITRO, CHITTONE (Madras), ACQUARAGIA, GRUNDEINIGER (Patine-Fala)

Striature di scarpe, Mafita, Pennarello,
Inchiostro, Caffé, Coca Cola, Vino rosso,
Olio motore, Pneumatici auto.

CILLIT BANG (Reckitt Benckiser), DETERDEK (Fila), KERANET (Mapei),
Residui cementizi, Residui di boiacche Aid DELTAPLUS (Kerakoll), TERFOX (Zep), VIAKAL (Nelsen), CEMENT REMOVER (Faber),
cido
colorate, Ruggine, Depositi calcarei. KUKU (Lithofin), ACID-TECH

(Patina-Fala), RAS KLINKER (Madras), NORDECAL FORTE (Norde Resine)

) e - FILASOLV (Fila), F-CH (Madras), SOLVENT STRIPPER (Faber), NEUTREX (General)
Resine, Vernidi, Silicone, Nicofina, Catrame Solvente
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General Notes

 Samples and catalogues are not binding with regards to colour, tone, installation type and grout. ETRURIA design S.r.. reserves the right to make any and all necessary aesthetic, technical, colour or size modifications in order to enhance use and aesthetic
value, and may suspend the production cycle at any moment without notice. Such instances may not be subject o claim by the client.

o All the stated measurements (thickness, format. etc.) are to be considered “nominal”: all the products are therefore provided with dimensions that match normal processing tolerances and in accordance with applicable regulations.

© ETRURIA design products carry the CE MARKING under EN 14411, For further information, refer to www.efruriadesign.it

o Technical certifications available online on www.etruriadesign.it.

o Fvery order from ETRURIA design is individually made to order, therefore requests for cancellations, changes or returns will not be accepted in any circumstances, either for orders of materials in process or already delivered.

Technical Notes

o [tis absolutely essential fo protect the material after installation to prevent abrasion or breakage during subsequent finishing work.

WALL TILE: VICTORIA, ART DECO and CONCETTO SPAZIALE

 Due fo the artisan production techniques and hand glazing, variations in shade are normal in these products and should be considered as value-added and not defect.

© In consideration of the above, and with regard to trims (skirtings, mouldings, coves, efc.), the material should be arranged in place before laying, with the pieces placed in order from lightest to darkest.

o For technical reasons linked to the type of production process, shades cannot be guaranteed to match in additional orders. Every order from ETRURIA design is made to order, so any additional order, even though made on the basis of reference samples,
may feature differences in tone.

© To achieve the splendid colours of the ETRURIA design collections, it's necessary to use glazes with chemical characteristics which make effects that constitute infrinsic characteristics of the products (slight pitting, crazing, dotting, differences on fone)
ingvitable. Therefore, they cannot be considered defects or faults of the product. Moreover, each colour of the same collection produced on different supports may present a slight difference in fonality.

© The wall tiles are a set of different ceramic materials that must be manufactured in very different ways (dry pressed with steel moulds, wet pressed with plaster moulds, casting in plaster moulds, drawing with steel masks). Moreover, the handcrafted
production that makes each piece a unique one involves differences in dimensions and smoothness of products. In view of this, o ensure good aesthetics and functional results the products must be installed with @ minimum 1,5 mm joint.

o For (raquelé (crackle) products, we recommend to use colourless fine-grain adhesives and sealants for laying and groufing.

FLOOR TILE: HEX and XXS collection
© To obtain a perfect aesthetic effect with ETRURIA design flooring, it is advisable fo fay the files mixing them between different boxes and use a minimum 3 mm joint between them.

Maintenance and Cleaning

WALL TILE: CRAQUELE FINISH

FINAL POST-LAYING CLEANING

After laying the tiles, following all the rules of professional workmanship, it is important fo proceed with the first special cleaning, which must be carried outwhile the grouting mix is still wet, when the residues, therefore, are still easy to remove. Affer
slightly dompening the wall covering and,/or flooring, remove everything with a domp sponge. This serves the dual purpose of cleaning and, at the same time, smoothing off and levelling the laying joint perfectly. Now, rinse several times with clean water
until the tiles are perfectly clean.

END-OF-JOB CLEANING PRODUCTS
If you intend fo use products for cleaning up and coating the filing at the end of the job, remember never fo use acidic detergents. Clean the surface by washing it with a water solution obtained by dilufing FILACLEANER or Faber WAX REMOVER. Use a
sponge or a white pad for the first wash, then rinse thoroughly with water.

STAIN PROTECTION TREATMENT
Once the surface is dry, brush on a coat of Fila MP/90 or Faber CRAQUELE PROTECTOR. Apply the product a little at a fime, making sure you spread it evenly and well. After applying the primer, wait 4-6 hours before removing the surplus that has formed
using either a dry cloth or, at the most, one that has been damped.

DAILY CLEANING AND MAINTENANCE
We strongly advise against the use of harsh products such as acids and other substances or abrasive tools (lime scale removal products, abrasive sponges, efc.) for the daily cleaning of Craquelé (crackle) ceramic tiles. Likewise, we recommend you use the
standard neutralbased products available in the shops. Please be informed that if Craquelé (crackle) tiles come into contact with dirty or greasy substances or materials, the crackle effect on the surface could be ruined.
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PERIODIC MAINTENANCE
For surfaces which are particularly at risk of staining, such as kitchen walls and tops, we recommend you renew the STAIN PROTECTION TREATMENT every 2-3 years. Before carrying out this maintenance, we advise you fo clean the surface with Fila CLEANER
or Faber WAX REMOVER. After the first wash, and when the surface is dry, brush on a coat of Fila MP,/90 or Faber CRAQUELE PROTECTOR.

EXTRAORDINARY MAINTENANCE
If the material has been cleaned with a ph acid detergent and, after the cleaning, it is possible to see some iridescent or aggressive effect on the glaze, we recommend the use of Faber POLISHING CREAM to recover. If the material has been affected deeply
by the acid corrosion, we recommend to use Faber POLISHING CREAM with a Roto-Orbital machine. Once the cleaning is over, it is recommended fo wash the surface with clean water.

WARNING

For further information of technical nature, please contact Faber Chimica S.r.l. (+39 0732 627178 - www.faberchimica.com) or Fila Industria Chimica S.p.a. (+39 049 9467300 - www.filachim.com). Though the information contained in this info sheet
derives from vast technical and operative experience and research, it should not be considered as hinding given that operative conditions cannot be controlled by our company. ETRURIA design therefore declines all liability deriving from the use of this
information and these suggestions.

FLOOR TILE: HEX and XXS collection
HEX and XXS collection floor tiles are synonym with beauty, endurance and resistance over fime, as well as easy maintenance. Indeed, the maintenance of such tiles does not require any specific approach, if not the following, very simple cleaning operations

FIRST CLEANING

Itis usually performed only once before using the floor and must be carried out after 6,/7 days after first laying and before using the floor. The purpose is o remove every trace of concrefe or resin residues left by the joint filling; In this phase, the floor must
be washed with suitable and dedicated acid products such as DETERDEK (Fila), KERANET (Mapei), DELTAPLUS (Kerakoll), VIAKAL (Procter&Gamble) or similar. To prevent the acid-based detergent used for first cleaning from attacking the cement-hased joint
filling, it is suggested o wet the floor before applying the product so that the joints are soaked and protected from the corrosive effect of the acid component. If the first cleaning is performed after the floor has been used, before applying the acid-based
detergent, all traces of grease or similar substances, if any, should be removed with a suifable cleaning product. After cleaning the floor, rinse the floor with plenty of water and collect the residual one.

ORDINARY CLEANING

For everyday cleaning, it is enough to wash the floor with water and defergents suitable for ceramic surfaces. The surface of HEX and XXS collection is basically non-absorbent and does not require the use of wax and/or similar products, which, conversely,
should never be used. Stoneware does not retain any stains or marks of any kind; however, in the presence, of stubborn or persistent stains difficult to remove with ordinary products, these can be cleaned by using stronger and more concentrated products
that can remove any stains and give back the tiles their original look. To this regard it should be pointed out that stoneware is resistant to any chemicals with the exception of hydrofluoric acid, a very aggressive agent for ceramic products that should
never be used.

For cleaning in public areas, it is suggested to perform the routine after closing the room in order for the floor to be dry upon reapening; or o isolate the cleaned floor until complete drying. If the floor has residues of layered dirf; it is necessary to perform
one-off cleaning, allowing the detergent liquid to work for at least 10 minutes.

REMOVING PERSISTENT AND STUBBORN STAINS

SMEAR TYPE DETERGENT CATEGORY SOME RECOMMENDED COMMERCIAL PRODUCTS
Blood, Oil and Animal or Viegetable Fat, BLEACH, CIF, AJAX, MASTRO LINDO, PS 87 (Fila), RADIANT (Zep),
Sole marks, Pensil, Marker, Ink, Coffee, Mol COLOURED STYLE REMOVER (Faber),

aline
Coca Cola, Red Wine, Engine ofi, Car NITRO THINNER, CHITTONE (Madras), TURPENTINE, GRUNDEINIGER
tyres. (Patin-Fala)

CILLIT BANG (Reckitt Benckiser), DETERDEK (Fila), KERANET (Mapei),
Cement residues, Coloured grout i DELTAPLUS (Kerakoll), TERFOX (Zep), VIAKAL (Nelsen),
i
residues, Rust, Scale. ‘ CEMENT REMOVER (Faber), KUKU (Lithofin), ACID-TECH (Patina-Fala),

RAS KLINKER (Madras), NORDECAL FORTE (Norde Resine)

FILASOLV (Fila), F-CH (Madras), SOLVENT STRIPPER (Faber),

Resin, Paint, Silicon, Nicotine, Tar Solvent
NEUTREX (General)
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Avertissements Géenéerauwx

o s échantillons et les catalogues ne nous engagent en rien pour la couleur, la tonalité, le type de pose ou de jointoiement. ETRURIA design S.r.l. se réserve le droit d'apporter des modifications & ses modales que cela soit sur le plan esthétique, technique,
dimensionnel ou des couleurs lorsque cela sera jugé nécessaire, ainsi que la possibilité de suspendre la production & tout moment et sans préavis, le client comprend ds @ présent qu'aucune demande d'indemnités ne sera acceptée en conséquence.

© Toutes les mesures indiquées (épaisseur, format, etc.) sont entendues comme valeurs “nominales”: tout les produits sont donc fournis selon des dimensions comprises dans les tolérances ordingires de fabrication, conformément aux normes en vigueur.
o Conformément @ la norme EN 14411, les produits ETRURIA design sont soumis au MARQUAGE CE. Pour toute autre information, consulfer le sife www.etruriadesign.it.

o Certifications techniques disponibles sue le site www.efruriadesign.it.

© FTRURIA design produit a chaque fois ce qui est demandé de maniére spécifique sur la base de la commande, aucune annulation ou modification de commandes en cours d'élaboration ou retour de matériels ne pourront donc jamais étre accepté dans
aucun cas.

Avertissements Techniques

o || est absolument indispensable de protéger le matériau aprés la pose pour éviter des abrasions ou des ruptures pendant les travaux de finition.

REVETEMENT: VICTORIA, ART DECO et CONCETTO SPAZIALE

© Les décorations arfisanales ef |'émaillage manuel comportent normalement des différences de tonalité qui ne doivent pas &tre considérées comme un défaut, mais au contraire comme une valeur ajoutde.

 ('est pourquoi, prenant en compte ce qui a 61 énoncé au point précédent et en ce qui concerne les carreaux spéciaux (plinthes, moulures, gorges, efc.), il est conseills, avant la pose, de les étaler et de les monter dans un dégradé de plus clair au plus
fonce.

 Pour des mofifs techniques liés au type de production, il est impossible de garantir |'assortiment des tons dans les suppléments de commande. ETRURIA design produit a chague fois ce qui est demandé de manigre spécifique sur la base de la commande,
ainsi toutes éventuelles livraisons complémentaires, méme si elles sont réalisées avec un échantillon témoin, sont susceptibles de présenter des différences de tonalité.

© Pour obfenir les couleurs splendides des collections ETRURIA design, il est indispensable d'utiliser des émaux qui, @ cause de leurs caractéristiques chimiques, présentent des aspects consfituant une caractéristique infrinséque du produit (petit points
légers, nuances, effet piquéte, différence de tonalité des couleurs) qui ne pourra en aucun cas &tre considérée comme un défaut ou un vice du produit. De plus tout couleurs de la méme collection produit sur des supports différents peut présenter une
|égére différence chromatique.

© es revétements sont I'ensemble de différents matériaux en céramique qui sont produits de maniére obligatoirement trés différente (pressage  sec avec moule en acier, pressage humide avec moule en plitre, collages avec moule en plétre, profilé avec
rebords en acier). De plus la production manuelle qui fait de chaque élément une piéce unique peut comporter des variantes quant aux dimensions et la planéité des produits. En considération de ce qui a été mentionné précédemment, il est nécessaire de
procéder d I'installation avec un minimum deT,5 mm d"espacement pour obtenir un résultatnt esthétique et fonctionnel correct.

© Pour les mafériels Craquelés, nous conseillons d"effectuer la pose et le jointoiement et avec des colles et des mastics d grain fin non colorés.

SOL: HEX et XXS collection
 Pour donner une esthétique parfaite aux sols ETRURIA design, il est recommandé de poser les carreaux provenant de différentes boites et de les mélanger. Il est aussi conseillé de les séparer avec un écart minimum de 3 mm.

Entretien et Nettoyage

REVETEMENT: MATERIELS CRAQUELES

NETTOYAGE APRES LA POSE
Aprés la pose, effectuée selon “les régles de I'art”, il est important d'effectuer le premier nettoyage extraordinaire, qui doit étre fait alors que la pate utiisée pour les joints est encore fraiche, lorsqu'il est encore fucile d"enlever les résidus. Aprés avoir mouillé
légérement le revétement et/ou le carrelage, bien passer une éponge qui sert a la fois a nettoyer, @ lisser et & mettre parfaitement a niveau le joint de pose. Puis rincer plusieurs fois & |"eau propre jusqu'a ce que les carreaux posés soient parfaitement propres.

PRODUITS POUR LE LAVAGE DE FIN DE CHANTIER
SiI'on souhaite utiliser des produits pour le lavage et le traitement de fin de chantier, ne surtout pas utiliser de défergents acides. Nettoyer les surfaces en effectuant un lavage avec une solution aqueuse obtenue en diluant du FILACLEANER de Fila ou du
WAX REMOVER de Faber. Passer une premigre fois  I'aide d'une éponge ou un tampon blanc puis rincer abondamment a I'equ.

TRAITEMENT ANTI-TACHES
Une foii que la surface est séche, a Iaide d'un pinceau passer une couche de MP/90 de Fila ou de CRAQUELE PROTECTOR de Faber. Ne pas mettre trop de produit et 'étaler de maniére bien uniforme. 4-6 heures aprés I‘application de I'agent d‘imprégnation,
enlever le produit en excés avec un chiffon sec ou @ peine humide.

NETTOYAGE ET ENTRETIEN QUOTIDIEN
Pour le nettoyage des céramiques Craquelées, il est absolument déconseillé d'utiliser des produits agressifs, tels que des acides ou autres substances ou instruments abrasifs (produits anti-calcaire, éponges abrasives, efc.). Il est également conseillé d"utiliser
des produits a pH neutre, que I'on frouve normalement dans le commerce. Nous rappelons que si on met en contact les carreaux Craquelés avec des substances ou des matiéres sales ou grasses, cela peut altérer I'effet craquelé de la surface.
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ENTRETIEN PERIODIQUE
Pour les surfaces particulirement exposées aux taches, comme des revétements ou des plans de travail de cuisine, il est conseillé de renouveler le traitement anfi-faches tous les 2-3 ans. Avant d"effectuer cet entretien, il est conseillé de nettoyer au préalable
les surfaces avec du FILACLEANER de Fila ou du WAX REMOVER de Faber. Aprs le lavage ef une fois que la surface est séche, passer une couche de MP/90 de Fila ou de CRAQUELE PROTECTOR de Faber.

ENTRETIEN EXTRAORDINAIRE
Sion a lavé le sol avec des détergents a pH acide et que, suife & ce lavage, I'émail présente des iridescences ou des détériorations, il est conseillé d"effectuer une récupération avec POLISHING CREAM de Faber. En cas d"agressions profondes par de Iacide,
nous suggérons d"effectuer la récupération avec POLISHING CREAM de Faber avec une machine rotorbitale. Aprés avoir appliqué la créme, il est conseillé de rincer d I'eau propre.

AVERTISSEMENTS

Pour davantage d'informations @ caractére technique, s'adresser directement a Faber Chimica S.rl. (+39 0732627178 -www.faberchimica.com) ou bien d Fila Industria Chimica S.p.a. (+39 049 9467300 - www.filachim.com). Méme i les informations
de cette fiche sont le fruit de notre longue expérience dans le domaine technologique, opérationnel et dans la recherche, cellesci n’engagent en rien notre responsabilité, puisque les conditions d'utilisation ne peuvent pas étre contrdlées. ETRURIA design
décline donc toute responsabilité concernant I'utilisation de ces données et suggestions.

SOL: HEX et XXS collection

Un revétement de sol en HEX et XXS collection est synonyme non seulement de beauté, de solidité et de durabilité, mais aussi de facilité d’entretien. En effet, il n’exige aucune opération d’entrefien particuliére, mise @ part les instructions de nettoyage
ci-dessous.

PREMIER NETTOYAGE

Il est généralement effectué une seule fois, ceci avant de marcher sur le sol, ef il faut obligatoirement I'effectuer 6,/7 jours aprés la pose ef avant toute utilisation du carrelage. Son but est d'éliminer toute trace de chaux, de ciment ou de résidus de résines
contenues dans les produits de joinfoiement. Pendant cette phase, le sol doit &fre lavé avec des produits spécifiques prévus a cet effet comme: DETERDEK (Fila) , KERANET (Mapei), DELTAPLUS (Kerakoll), VIAKAL (Procter&Gamble) ou autres produifs
similaires. Afin d"éviter que le produit a base acide utilisé lors du premier nettoyage ne puisse attaquer les jointoiements a base de ciment, il est conseillé de mouiller le sol avant d"effectuer cette opération afin que les joints soient imprégnés d'eau et donc
protégés de 'action corrosive de I'acide. Si le premier nettoyage est effectué aprés avoir marché sur le sol, avant d’appliquer le produit acide, il est conseillé d'éliminer toute éventuelle trace de substances grasses ou similaires en utilisant les nettoyants
prévus  cet effet. Aprés le nettoyage, rincer le sol a grande eau, puis éliminer toute trace d’eau.

NETTOYAGE ORDINAIRE

Pour le nettoyage quotidien, il sufft de laver le sol avec de Ieau et des détergents adaptés aux surfaces en céramique. Erant pratiquement non absorbants, il n'y o aucun besoin de passer i cire ni autre protection similaire sur les carrelages en HEX et
XXS collection, et au contraire, il est recommandé de ne jamais utiliser ces produits. Les grés ne retient ni les taches ni les auréoles, quelle qu’en soit I'origine. Néanmoins, en cas de taches persistantes et difficiles & éliminer par un nettoyage ordinaire,
utiliser un détergent plus puissant et plus concentré en mesure d'éliminer les impuretés et d’aider le carrelage d retrouver son aspect original. I est intéressant de signaler que le grés résiste aux substances chimiques, d I'exception de Iacide fluorhydrique
qui attaque tous les produits céramiques et qui ne doit donc jamais étre utilisé.

Pour le nettoyage d"espaces publics, il est conseillé d"effectuer I'entretien aprés la fermeture des locaux, afin que le sol soit bien sec avant la réouverture. Sinon, isoler le sol nettoyé jusqu'a ce qu'il soit complétement sec. Si le sol présente des faches
endurcies, il faudra de temps en temps faire I'entretien en laissant d’abord agir le liquide nettoyant pendant au moins 10 minutes.

RETRAIT DES TACHES PARTICULIEREMENT TENACES ET PERSISTANTES

TYPE DE TACHES CATEGORIE DU PRODUIT NETTOYANT PRODUITS CONSEILLES VENDUS DANS LE COMMERCEI

EAU DE JAVEL, CIF, AJAX, MASTRO LINDO, PS 87 (Fila), RADIANT (Zep),

Sang, Huiles et grai imales ef végétales, T ires de ch ,
ang, Huiles ef graisses animales e végétales, Traces noires de chaussures COLOURED STYLE REMOVER (Fabe),

Crayon, Feutre, Encre, Café, Coca Cola, Alcalin L,
Vi ouge, Hule de moteu,Roues de DILUANT NITRO, CHITTONE (Madras), ESSENCE DE TEREBENTHINE,
) GRUNDEINIGER (Pafina-Fala)

voiture.
CILLIT BANG (Reckitt Benckiser), DETERDEK (Fila), KERANET (Mapei),

Résidus de ciment, Résidus de coulis, Aide DELTAPLUS (Kerakoll), TERFOX (Zep), VIAKAL (Nelsen),

colorés Rouille, Dépdts de calcaire. CEMENT REMOVER (Faber), KUKU (Lithofin), ACID-TECH (Pating-Fala),
RAS KLINKER (Madras), NORDECAL FORTE (Norde Resine)

Résines, Vernis, Silicone, Nicotine, Sohant FILASOLV (Fila), F-CH (Madras), SOLVENT STRIPPER (Faber),

Goudron. NEUTREX (General)
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Allgemeine Hinweise

o Muster und Kataloge sind in Bezug auf Farbe, Farbtine, Verlegungsart and Verfugung unverbindlich. Die ETRURIA design S.r.1. behlt sich das Recht vor, an ihren Modellen fir notwendig erachtete optische, technische, Abmessungs- und Farbdnderungen
vorzunghmen, sowie das Recht, die Produktion jederzeit ohne Vorankiindigung auszusetzen; der Auftraggeber verzichtet schon jetzt auf jedwede Schadenersatzforderung.

o Alle angegebenen MaBe (Stiirke, Format, usw.) sind als “Nennwerte” anzusehen: alle Produkte werden mit Abmessungen geliefert, die innerhalb der normalen Toleranzen der Verarbeitung liegen und den Angaben der geltenden Bestimmungen
entsprechen.

 Gemdf EN 1441 Tnunterliegen die Produkte ETRURIA design der Markierung mit dem CE-KENNZEICHEN. Ausfihrliche Informationen finden Sie im Internet auf www.etruriadesign.it

o Technische Zertifizierungen auf der Webseite www.etruriadesign. it

o ETRURIA design stellt jedes Mal das her, was ausdiicklich angefragt wurde. Es st daher in keinem Fall méglich, Annullierungen oder Anderungen von in der Verarbeitung oder Auslieferung befindlichen Auftiigen und Materialausbeuten entgegenzunehmen.

Technische Hinweise

 Das Material muss nach der Verlegung unbedingt geschiitzt werden, um Abrieb- und Bruchschdden infolge der anschlieBenden Nachbearbeitungen zu Verhindern.

WANDFLIESEN: VICTORIA, ART DECO und CONCETTO SPAZIALE

o Farbtonunterschiede, die aufgrund der handwerklichen Verarbeitungen und des Handausgefihrten Glasurauftrages entstehen, sind normal. Sie sind als Mehrwert und nicht als Mangel zu betrachten.

© |nfolge dieser Farbunterschiede wird empfohlen, Zubehtrteile (Sockelleisten, Rahmen, Kehlen, efc.), vor der Verlegung empfiehit es sich, sie zu legen und montieren sie von der leichtesten zum dunkelsten.

o Aus herstellungstechnischen Grinden kann bei Nachbestellungen die Kombinationsfihigkeit der Farbtne nicht gewdhrleistet werden. ETRURIA design stellt jedes Mal das her, was ausdriicklich angefragt wurde, so Lieferergdnzungen, auch wenn sie nach
einem vorgelegten Muster gefertigt werden, knnen abweichenden Farbtone haben.

 Um die henflichen Farben von ETRURIA design Kollektionen zu erhalten, ist die Verwendung von Glasuren unerlisslich, die aufgrund ihrer chemischen Eigenschaften Besonderheiten aufweisen kinnen, die dem Produkt innenwohnen (wie leichte Punkfie-
rungen, Haarrissen, Glosurbriiche, Einstiche, abweichende Farbtonen). Das mégliche Vorhandensein dieser Besonderheiten kann daher nicht als Fehler oder Mangel des Produkts angesehen werden. Zusitzlich kann jede Farbe der gleichen Kollekfion eine
leichte Farbabweichung aufweisen, wenn sie auf unterschiedlichen Unterlagen aufgetragen wird.

© Die Beschichtungen stellen eine Mischung verschiedener keramischer Materialien dar, die zwangsldufig auf sehr unterschiedliche Weise hergestellt werden (Trockenpressung mit Stahlstempel, Nasspressung mit Gipsstempeln, Guss in Gipsstempeln, Zighen
mit Stahlmatrizen). Zusditzlich macht die Handanfertigung jedes Teil zu einem Einzelstiick und bringt Abweichungen bei den Mafien und der Ebenheit der Produkte mit sich. In Anbetracht dieser Umstinde erfordert ein dsthetisch gutes und funktionelles
Ergebnis beim Verlegen zwischen jedem Produkt eine freibleibende Fuge von mindestens 1,5 mm.

o Fiir die Materialien Craquelé empfehlen wir die Verlegung und Stuckatur mit feinkomigen, ungefirbten Klebern und Versiegelungsmitteln.

BODENFLIESEN: HEX und XXS collection
o Um eine perfekte Asthetik ETRURIA design Boden zu erhalten, ist es ratsam, die Fliesen aus den verschiedenen Boxen zu mischen und mit einer Minimum 3 mm Fuge zu legen.

Pllege und Reinigung

WANDFLIESEN: MATERIALIEN CRAQUELE

ENDREINIGUNG NACH DER VERLEGUNG

Nach der korrekten und fachminnisch ausgefihrien Verlegung ist es wichtig, die erste, grindliche Reinigung durchzufihren, wenn die Mischung, die fir die Stuckatur verwendet wurde, noch frisch ist und die Reste sich noch leicht entfernen lassen.
Befeuchten Sie die Verkleidung und,/oder den FuBboden leicht, indem Sie mit einem feuchten Schwamm dariiber gehen, was einerseits reinigt und gleichzeitig die Fugen perfekt gliittet und ebnet. Waschen Sie mehrmals mit sauberem Wasser nach, bis
die verlegfen Fliesen perfekt sauber sind.

PRODUKTE FUR DIF ENDREINIGUNG
Falls Sie Produkte fiir die Reinigung und Behandlung verwenden méchten, weisen wir darauf hin, auf keinen Fall siiurehaltige Reinigungsmittel zu verwenden. Saubem Sie die Fldche erneut mit einer wiissrigen Ldsung mit FILACLEANER von Fila oder WAX
REMOVER von Faber. Gehen Sie beim ersten Durchgang mit einem Schwamm oder einem weiflen Kissen dber die Flche. Dann grindlich mit Wasser spilen.

ANTI-FLECKEN-BEHANDLUNG
Wenn die Fliche gefrocknet ist, verteilen Sie per Hand mit einem Pinsel MP,/90 von Fila oder CRAQUELE PROTECTOR von Faber. Tragen Sie nur wenig Produkt auf und achten Sie darau, dieses gleichmifig zu verteilen. 4-6 Stunden nach dem Auftragen
des Impragniermittels das dberschiissige Produkt mit einem trockenem oder leicht feuchtem Tuch aufnghmen.

THGLICHE REINIGUNG UND PFLEGE

Fir die tgliche Reinigung der Craquele-Keramik diirfen auf keinen Fall aggressive Produkte, wie Scure oder andere schevernde Substanzen oder Gegenstiinde verwendet werden (Anti-Kalkprodukis, Scheuerschwimme, efc.). Wir empfehlen, neutrale,
handelsiibliche Produkte zu verwenden. Wir weisen darauf hin, dass bei Kontakt mit schmutzigen oder fettigen Substanzen und Materialien der Craquele-Effekt der Oberfliche der Craquele-Fliesen beschddigt werden kann.
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REGELMASSIGE PFLEGE
Wir empfehlen, bei besonders fleckenanfiillige Oberfliichen, wie Verkleidungen und Fldchen in der Kiiche, alle 2-3 Jahre die Anti-Fleck-Behandlung zu emeuer. Hierfiir empfehlen wir, die Fliiche zuerst mit FILACLEANER von Fila oder WAX REMOVER von
Faber zu reinigen. Nach dem Reinigen tragen Sie, wenn die Fliche getrocknet ist, eine Handvoll MP/90 von Fila oder CRAQUELE PROTECTOR von Faber auf.

AUSSERORDENTLICHE PFLEGE
Falls das Material mit sdurehaltigen Reinigungsmitteln gereinigt wurde und danach ein lrisieren oder Beschidigungen in der Glasur vorhanden sind, empfehlen wir den Einsatz von POLISHING CREAM von Faber. Falls tiefe Beschidigungen durch Sure
vorliegen, empfehlen wir den Einsatz von POLISHING CREAM von Faber mit einer Poliermaschine. Nach Auftragen der Creme muss mit sauberem Wasser nachgespiilt werden.

HINWEISE

Fiir weitere technische Informationen wenden Sie sich bitte direkt an Faber Chimica S.r.l. (+39 0732 627178 - www.faberchimica.com) oder an Fila Industria Chimica S.p.a. (+39 049 9467300 - www.filachim.com). Auch wenn die Informationen dieses
Dokumentes das Ergebnis unserer langjihrigen Erfahrungen und Forschungen sind, so sind sie doch unverbindlich und eine Haftung unsererseits wird ausgeschlossen, da die Anwendungskonditionen nicht kontrolliert werden kannen. ETRURIA design lehnt
jede Haftung in Bezug auf die Verwendung dieser Daten und Empfehlungen ab.

BODENFLIESEN: HEX und XXS collection

Ein FuBboden aus HEX und XXS collection ist der Ausdruck von Schénheit, Widerstandsfhigkeit und Langlebigkeit und zudem pflegeleicht. Die Instandhaltung solcher Beliige verlangt keinerlei besonderen Pflegemafinahmen, sondern nur die Befolgung
der folgenden Reinigungsregeln.

ERSTREINIGUNG

Wird normalerweise nur ein Mal vor der ersten Anwendung des FuBbodens durchgefiihrt und ist obligatorisch 6-7 Tage nach der Verlegung und vor der Nutzung des Bodens vorzunehmen. Sie dient dazu, nach der Verfugung jegliche Spur von Zement oder
Fugenmartel zu entfernen. In dieser Phase muss der FuBboden mit einem spezifischen, sauren Reinigungsmittel gereinigt werden, z.B.: DETERDEK (Fila) , KERANET (Mapei), DELTAPLUS (Kerakoll), VIAKAL (Procter&Gamble) oder dhnlichen Mitteln. Um
20 vermeiden, dass der Fugenmirtel auf Zementbasis durch das fiir die Erstreinigung verwendete surehaltige Produkt angegriffen wird, sollte der FuBboden vor der Erstreinigung genisst werden, um die Fugen zu imprdgnieren und vor der korrodierenden
Wirkung der Sture zu schiitzen. Wenn die Erstreinigung erst nach der Benutzung des FuBibodens erfolgt, mijssen vor der Anwendung des siurehaltigen Produktes eventuelle Fette oder dhnlichen Stoffe mit geeigneten Reinigungsmitteln entfernt werden.
Nach der Reinigung ist der Fuboden gut nachzuspiilen und die Wasserriickstinde aufzunehmen.

NORMALREINIGUNG

Fir die Alltagsreinigung geniigt es, den FuBboden mit Wasser und normalen Reinigungsmitteln fiir Keramikfliichen zu reinige. Da die Oberfldchen aus HEX und XXS collection praktisch nicht aufnahmefahig sind, ist kein Auftragen von Wachs und/oder
dhnlichen schiitzenden Produkten notwendig, die im Gegenteil nie verwendet werden dirfen. Feinsteinzeug nimmt keine Flecken oder Rinder jeglicher Art auf; sollten nach einer Normalreinigung trotzdem bestdindige und schwer entferbare Flecken
zuriickbleiben, kannen solche durch die richtige. Anwendung stirkerer und konzentrierterer Reinigungsmittel entfernt werden, die festsitzenden Schmutz entfernen und den Fliesen ihren urspriinglichen Zustand zuriickgeben kannen. Wir weisen darauf hin,
dass Feinsteinzeug gegen alle chemischen Produkte bestindig ist; ausgenommen ist lediglich Fluorwasserstoffsiiure, die alle keramischen Produkte angreift und daher nicht verwendet werden darf.

In dffentlichen Bereichen wird empfohlen, die Reinigung nach der SchlieBizeit vorzunehmen, damit der Boden bei der Wiedererdffnung trocken ist; andernfalls ist der gereinigte Boden bis zur kompletten Trocknung abzugrenzen. Falls der Boden mit
rickstiindigen Schmutzschichten verschmutzt ist, ist hin und wieder vor der Reinigung das Reinigungsmittel mindestens 10 Minuten lang einwirken zu lossen.

ENTFERNUNG SEHR HARTNACKIGER FLECKEN UND BESTANDIGER FLECKEN

ART DER VERSCHMUTZUNG REINIGUNGSMITTELKATEGORIE EMPFEHLUNG EINIGER IM HANDEL ERHALTLICHEN PRODUKTE

Blut, Gle sowie fierische und BLEICHLAUGE, CIF, AJAX, MASTRO LINDO, PS 87 (Fila),

pflanzliche Fette, Schuhschlieren, Alkali-Reiniger RADIANT (Zep), COLOURED STYLE REMOVER (Faber), NITRO THINNER,
Bleistift, Filzstift, Tinte, Kaffee, Coca CHITTONE (Madras), TERPENTIN, GRUNDEINIGER (Patina-Fala)

Cola, Rotwein, Motordl, Autoreifen.

CILLIT BANG (Reckitt Benckiser), DETERDEK (Fila), KERANET (Mapei),

Tementreste, Riickstinde farbiger,
DELTAPLUS (Kerakoll), TERFOX (Zep), VIAKAL (Nelsen),

Einpressmassen, Rost, Sauer-Reiniger o )
CEMENT REMOVER (Faber), KUKU (Lithofin), ACID-TECH (Patina-Fala,
Kalkablagerungen. )
RAS KLINKER (Madras), NORDECAL FORTE (Norde Resine)
N L R ) FILASOLV (Fila), F-CH (Madras), SOLVENT STRIPPER (Faber),
Harze, Lacke, Silikon, Nikotin, Teer Slasungsmittel

NEUTREX (General)
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OcHoBHasa NHdopmauuns

» PacnipocTpaHsiemMble 06pasLibl 1 KaTanorn He AOMKHbI pacCcMaTpmnBaTbCs Kak oba3aTenbHble A LBETOB, OTTEHKOB, TUMOB YKNaaKu unv uemeHtnposanns. ETRURIA
design S.r.l. 3akpennsieT 3a cobor NpaBo BHOCWTL MtoGble M3MEHEHWS B ICTETUKY, TEXHWUKY, pa3Mepbl U LBeTa ee MoAernei npu HeobxoauMOCTW, a Takke npaso
NpUOCTaHOBWTL MPON3BOACTBO B No60e Bpems 6e3 npeaBapuTenbHOro y BEAOMITIEHNMS, a Takke 0TKa3aTbCs OT NIoH6oro ucka o Bo3meLLeHnm yiiepba co CTOPOH 3aKasyuka.
* Bce ykasaHHble napameTpbl (AuameTp, pasmep, U T.4..) cnegyeT cuutaTb HOMUHAMNbHBIMU: B CE NPOAYKTLI fanee NoCTaBmsOTCS B pa3mepax, KoTopble HaxoasaTces
B NpeAenax HopMarbHbIX NPOV3BOACTBEHHbLIX AOMYCKOB, a Takke B COOTBETCTBUM AEVCTB YIOLLMMIU HOPMaMW.

» CornacHo EN 14411, ausaiiH nsgenua ETRURIA gomkeH npegycmarpusate Mapkuposky CE. [1nst nonyyeHns gononHuTensHor uHdopmaumum cm www.etruriadesign.it.
» TexHunyeckue ceptTudmkaTbl JOCTYMNHbI HA BeBG-canTe www.etruriadesign.it.

» ETRURIA design kaxabIiv pa3 u3rotaBnuBaeT NPoAyKLMIO NO creL3akasy, No3TOMy HeBO3MOXHO aHHYNMPOBaTb UITM U3MEHWUTBL He3aBepLLEHHBIW 3aKa3 1 Matepuarbi
M3roTOBNEHUS.

TexHun4yeckme YkazaHus

* OueHb BaXkHO 3aLUTUTb Marepuan nocrie yCtaHoBKU, YTOObI npenoTepaTtnuTb UCTUPaHUE Unn noBpexaeHua Bcneacrene nocne,qy}ou.lelh 06pa6OTKI/I 1 OTAEeNOYHbIX pa6o1'.

OTOENKA: konnekumu VICTORIA, ART DECO n CONCETTO SPAZIALE

* [NpoayKTbl 1 pambl, U3rOTOBMEHHbIE BPYYHYHO, B HOPME UMEIOT PasfnyHbIE OTTEHKW, TO CHATAETCH UX AONONMHUTENbHBLIM NPENMYLLECTBOM, @ He AeHEKTOM.

» C y4eToMm ckasaHHOro B npeablayLleM MyHKTe 1 B OTHOLUEHWW COCTaBMAOWMX (NAVHTYC, Yronku, ranTenu, npoyee) nepep, yCTaHOBKOM PEKOMEHAYETCS1 BbINOXUTb U
CMOHTUPOBAaTb X B NOCIeA0BaTeNIbHOCTU CBETbIN/TEMHbIV (HA4YMHAsA C CaMOro CBETIIOro 10 CaMOro TEMHOrO).

* [o TEXHWNYECKM NPUYMHAM, CBA3aHHBIM C TUMOM PaboTbl, HEBO3MOXHO rapaHTUpOBaTb NOrHoro codeTaHus otteHkoB. ETRURIA design kaxxabiil pa3 n3rotaBnveaeT NpoayKT
Ha 3aKa3 COrnacHO KOHKPETHbIMM TpeboBaHNAMM, BKITOYas Mobble AOMOMHEHWS, TaK YTO MPOAYKTHI, MMEIoLLME UCXOAHBIN obpaseLl, MOryT ObITb Pa3nuyYHbIX OTTEHKOB.

* Yrobbl nonyuutb kpacueble uBeta konnekumini ETRURIA design, HeobxogMmo McCronb3oBaTh 3Manu Af1si XUMUYECKUX BELLECTB, KOTOPbIE YCTPaHSIOT SIBMEHUS,
XapaKkTepuaytoLLme OCHOBY MPOAYyKTa (Nlerkne npoKosibl, MOMOCTU, OTBEPCTUS, PasnuyHble OTTEHKWM OKPACKM KOTOpble He MOryT paccmaTtpuBaTbCsl Kak AedekTbl Min
HegocTaTkm npogykTa. Kpome Toro, Kaxaplvi LIBET TOTO >Ke NPOAYKTa B pasHbIX KONMEKLMSX MOXET MMeTb HebornbLUIOe pasnuyve LBeTa.

* [eKopaTuBHOE MOKPbITUE NPEACTABMSAET COBOKYMHOCTb PA3fMyHbIX KepaMUYeCcKnx MaTepuaroB KoTopble 00si3aTernibHO NMPoM3B OASATCA O4eHb pasHbIMK criocobamu (Cyxoe
npeccoBaHue C LUTaMMOBKOW CTanu, MOKpOe MPeccoBaHWe MncoBbiX OOpM, MUTbE B rMncoBble dopMbl, CTanbHou TpadapeT). Kpome Toro, py4HOe M3roToBneHue, KoTopoe
AenaeT Kaxabll NpeameT yHUKanbHbIM Npov3BedeHueM, npearnonaraeT pasnuyus BpasmMepe M MIIoCKOCTHOCTU M3AENUA. YunTbiBasi BCe 3TO, YTODbI MOMYy4YUTb XOPOLLUIA
3CTETNYECKW U (DYHKLIMOHANbHBIN pesynsrar, HeobxoaMMo caenatb MUMHUMYMom 1,5 mm 3anaca.

 [Ins yknagky 1 oLITyKaTypuBaHusi kepammkm Craquelé pekomeHayeTcs MCnonb30BaHye MENKO3EPHUCTbIX HE LIBETHbBIX KIEALLMX BELLECTB 1 3amMa3ok.

MOn: konnekuua HEX n XXS

* Ytobbl fobuthbest mpeanbHoro acteTudeckoro Am3airiHa nonoB ETRURIA design, pekomeHOyeTcs ynoXuTb NAUTKA MeXAY PasfvyHbIMU KOopoGkamu u
nepeMeLUnBaThb MX, Kak MOXHO Aarnblue ApYyr OT Apyra ¢ MUHMManbHbIM 3a30pOM 3 MM.

Yxon U Ouunctka

OTOENKA: KEPAMUKU CRAQUELE

OYNCTKA MNOCHE YKNAOKN

Mocne yknaaku, BbINOMHEHHOM MO BCEM NpaBuiiaM, BaXHO NPOBECTM NEpBYH0 OYMCTKY, KOrda LUTyKaTypHas CMeCh elle CBexa, M ee oCTaTku nerko ynanuTe. MNocne
NErkoro yBRaXHeHWs NOKPLITUA W/ UK nona yaanute Bce BaXHOW ryGKoi, KoTopasi BbIMOMHSAET ABONHYIO POIb: OYMLLAET M OQHOBPEMEHHO MaearnbHO 3aTupaeT, u
BbIpaBHMBAET LLBLI. [10CNe 3TOro HECKOMbKO Pa3 NPOMOWTE YMCTON BOAOW A0 TeX Mop, Moka ynoXeHHas nnuTka He 6yaeT naeansHo YMCTON.

CPEOCTBA ONA O4YNCTKWM MO OKOHYAHWUU PABOT

Ecnun Bbl x0TUTE UcMonb3oBaTh CPEACTBA, NPeAHa3HaYeHHbIE Ars OYUCTKU M 06paboTkM MO OKOHYaHUM PaboT, HACTOSITENbHO PEKOMEHAYEM He WUCMONb30OBaTb
KUCIOTHbIE YMCTSLWMe cpeacTBa. [TomoliTe NoBepXHOCTb pa3basneHHbIM B Boge cpeacteom FILACLEANER npoussoactsa Fila unn WAX REMOVER npoussoacTea
Faber. [NepByto 04nCTKY BBINOMHWTE, UCMOMbL3Ys Genyto rybKy nnu nogyLueyky, a 3aTtem TLiaTerlbHO NPOMOViTe BOAOMN.

SALLMTA OT MATEH
Ha cyxyt0 NOBEpXHOCTL HaHeouTe KCTHIO oovH crioit MP/90 npouasoacTea Fila i CRAQUELE PROTECTOR ot Faber. HyxHo HaHecTV HeBOombLLoe KO HecTBO MpopdyKTa, CTapasich
pacrpeneniTh ero Kak MoXHo Garee paBHoMEPHO. Hepes 4-6 HacoB nociie HaHECEHMS! MPOMVTOHHON COCTaBa YAANATE €0 UAMMLLIKA, UCTIONb3YSt CyXyto Ui, B KDaHEM CITyuae, BradkHYHO BETOLLIb.

MOBCEOHEBHbIN YXOL 1 OYMCTKA

Onsi exenHeBHOWM o4MCTkY kepamukv Craquelé HacTosiTenbHO He PeKoMeHAYeTCs UCMONb30BaTh arpecCUBHbIE CPEACTBA, Takue Kak KUCIOTHbIe U Apyrve BellecTBa
1nu abpasvBHbIe UHCTPYMEHTbI (CPeACTBa AN yAaneHUst U3BECTKOBbLIX OTNIOXKEHUM, abpa3uBHbIe ry6ku, 1 T.4.). PekomeHayeTcs Mcrnonb3oBaTh HeWTparbHble CpeacTsa,
umetoLmnecs B npogaxe. MNpegynpexagaem, YTo KOHTaKT NAMTKM Craquelé ¢ rpsi3HbIMU UMW KMPHBIMK BELLECTBAMU UMW MaTepuanamy MOXeT paspyLUMTb KpakemntopHbIi
3 eKT NOBEPXHOCTHU.
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MNMEPUNOONYECKNA YXO[

Ha ocobeHHO Mapkue NMoBepXHOCTWU, HANPUMEP, KYXOHHbIE MOKPbITUSI M CTONELUHULbI, PEKOMEHAYEM Kaxable 2-3 roga HaHOCUTb 3almTy OT naTeH. [ns Havana
BbIMOWTE MoBepxHOCTb ¢ nomoupio cpeacts FILACLEANER npoussoacTsa Fila nunn WAX REMOVER npowussoacTtsa Faber. [ocne MbiTbst Ha Cyxyto NOBEPXHOCTb
HaHecuTe KUcTblo oauH cnoi MP/90 npoussoacTtsa Fila nnm CRAQUELE PROTECTOR or Faber.

CPOYHBbIE MEPbI

Ecnu Bbl noMbIny NAKUTKY € Kucnow ph u B pesynstate Nonyymnv pagy>Hoe nepenuBaHve unu noBpexaeHns amanu, pekoMeHayeMm BbiNoMHUTL BOCCTaHOBUTENbHYIO
obpabotky ¢ nomowibto POLISHING CREAM ot Faber. B cnyyae rny6okux NoBpeXaeHUn KUCNOTON pEKOMEHAYEM BbIMOMHUTL BOCCTAHOBUTENbHYIO 06paboTKy C
nomoubio POLISHING CREAM ot Faber, ncnonb3ys poTo3KCLIEHTPUKOBBIV cTaHoK. [Mocrne o6paboTku nacTovi pekKoMeHAYeTCst MPOMbITb YUCTOW BOAOMN.

MPEOOCTEPEXEHUA
[nsa nony4yeHusi 6onee noapobHol NHOPMaLIMN TEXHNYECKOTO XoapakTepa obpallaiTecb HENOCPEACTBEHHO B koMnaHmio Faber Chimica Srl

(+39 0732 627178 - www.faberchimica.com) a Takxe B komnaHuto Fila Industria Chimica Spa (+39 049 9467300 - www.filachim.com). HecmoTps Ha TO, 4YTO
uHdopMauus, coaepxallascsi B JaHHOM TEXHUYECKOM nacnopre, siBMseTcs pe3ynsratoMm obLMpHOro UccnegoBaTenbCKoro U TEXHUKO-3KCMIyaTalyMoHHOro onbITa,
OHa He MOXeT paccMaTpuBaTbCsi Kak 06a3bIBatoLas nnm Jonyckatowasi Hally OTBETCTBEHHOCTb, MOCKOSbKY
HEBO3MOXHa NoBepKa ycrnoBui npumeHeHus. NMoatomy komnaHms ETRURIA design cHumaeT ¢ cebs niobyto OTBETCTBEHHOCTb, CBA3AHHYIO C UCMONb30BaHMEM OAHHOM
MHGOPMaLUN U peKOMEeHAALNNA.

MO”: konnekuust HEX n XXS

Mon HEX n XXS collection o3Ha4aeT kpacoTy, NPOYHOCTb U AONTOBEYHOCTb, a TakKe NpocToTy yxofa. He Tpebyet ocoboro yxoaa, kpoMe cobnogeHns criegyoLumx
npaBun OYNCTKN.

MNEPBAA OYNCTKA

BbINonHsieTcs ToNbKo OAVH pa3 nepes Ha4yanoM aKcniyaTauum nona u AosmkHa B 06s13aTensHOM NopsiAKe BbINONHATLCS Yepes 6-7 AHeN nocne yknaaky nora Ao Havana
ero akcnnyataumu. Lienb aTon o4nCTKM — MONHOE yAaneHve OCTaTKoB LieMeHTa WIW LUTYKaTypku nocne 3agernkuy WeoB. Ha aTom aTane Ans MblTbsl nona cneayet
MCMonb30BaTh cneumnanbHO paspaboTaHHble MotoLme KUCNOTHbIE cpeacTsa, Hanpumep, Deterdek (Fila), Keranet (Mapei), DELTAplus (Kerakoll), Viakal (Procter &
Gamble) unu ananornyHble. YTobbl NPeaoTBPaTMTL pasbegaHe LLEMEHTHOrO 3anoSiHEHNS LUBOB, BbI3BAHHOE MOILLUMM KUCMOTHBIM CPEeACTBOM, NMPUMEHSIIOLLIMMCS
AnNsi NepBOro MbITbsl, XXenaTenbHO A0 3TON onepauun HaMo4uTb Non Tak, YTobbl BoAa NponuTana LWBbl U Takum 06pa3om 3alumTuna nx oT pasbefatoLero AencTaus
kucnoTbl. Ecrnn xe nepasi 04MCTKa BbINOMHAETCS NOCIe Havana SKCnnyataumy nomna, To nepes HaHeCeHNeM MOIOLLETO KUCIIOTHOMO CPEACTBa yaanuTe, UCnosb3yst
creumanbHble MOLLME CPEACTBa, BCE Crefbl XUPHbBIX MW aHanorMyHbIX BeLecTs. MNocre o4ncTkM TIaTenbHO BbIMOIiTe Non 1 cobepuTte OCTaBLLYOCS BOAY.

NMOBCEAHEBHAA OYNCTKA

[Ina noBcegHEBHOW O4YUCTKM AOCTATOYMHO BbIMbITb MO BOAOW C Ao6aBneHWeM OObIYHbIX MOWLIMX CPeACTB, NMPUrOAHbIX AN KepaMUYeCcKUX MOBEPXHOCTEN.
MosepxHocTe HEX n XXS collection npaktnyecku HenpoHuuaema, He TpeOyeT NpMMeHeHUs BOCKa U/ UNM aHanornyHbIX 3alUTHBIX NPOAYKTOB, KOTOpPble
HUKOrAa He AOMKHbI UCMOMNb30BaTbCA. KepaMorpaHuT He 3a4epXXuBaeT NATEH UNW pa3BoAoB NobOro TMNa; Tem He MeHee, B MPUCYTCTBUM CTOMKMX NSITEH, TPYAHO
yaansieMblx B Xode OObl4HOW O4YMCTKM, NocnegHne MoryT ObiTb yAaneHbl ¢ NoMoLLblo 6onee CUMbHOrO U KOHLEHTPUPOBAHHOMO MOIOLLEro CPeAcTBa, CroCOBHOr
yAansTb 6onee cunbHble 3arpsA3HEeHUs 1 BOCCTaHaBNMBaTL NepBOHaYanbHbIV BUA NUTKX. B CBA3M € 3TUM cnefyeT 0TMETUTb, YTO KEPaMOrpaHUT YCTONYMB K AEVCTBUIO
NtoBbIX XMMUYECKMX BELLECTB, 3a UCKIoYeHMeM hTOPMCTOBOAOPOAHOW KMCIOTLI, KOTOpas NoBpeXaaeT BCe KepaMmyeckue nsaenus, U, cnefoBaTenbHO, He
AOIMKHa NPUMEHATLCA.

Y60opKy B 06LLECTBEHHBIX MECTaX PEKOMEHAYETCS BbINOMHATL MOCMEe 3aKpbITUS 3aBeAEeHWIN (K MOMEHTY MX OTKPbITUSI MOS yCMeeT BbICOXHYTb), B MPOTUBHOM Cry4ae
cnepyeTt M30MpPOBaTb MOMbIThIV MOM A0 MOMHOMO BbICbIXaHWs. Ecnv Ha nony uMeloTcst HacnoeHWsi OCTaTKoB rPsA3n, TO cneayeT NocTynaTte creaylwmuM obpasom:
nepeq MbITb€M HaHECTW Ha MO MOILLMIA PAcTBOP U OCTaBUTL €70 He MeHee, YeM Ha 10 MUHYT.

YOANEHWE CTOVKUX U YCTONUYMBbBIX MATEH C MOBEPXHOCTW KEPAMOIPAHNTA

y KATEFOPWS MOIOLLETO HEKOTOPBIE PEKOMEHYEMbIE

VN SATPASHEHIN CPE[ICTBA KOMMEPYECKVE CPELCTBA
OTBENVBATENb, CENIUTPOBLIN PACTBOPUTENb
CIF, AJAX, MASTRO LINDO, PS 87 (Fila), RADIANT

LLlenouHoe (Zep), COLOURED STYLE REMOVER (Faber),
CHITTONE (Madras), ACQUARAGIA,
GRUNDEINIGER (Patina-Fala)

KpoBb, Macna v Xvpbl XXMBOTHOIO ©
pacTUTensHOro Nnpouncxoxaexus, Monocel ot
obysu, Kapangaw, Mapkep, YepHuna, Kode,
Koka-kona, KpacHoe BnHO, MoTopHoe macno,
ABTOMOGUNbHbBIE LUWHBI.

CILLIT BANG (Reckitt Benckiser), DETERDEK (Fila),

OcTaTkn LeMEHTHbIX pacTBOPOB, KERANET (Mapei), DELTAPLUS (Kerakoll), TERFOX (Zep),
OcTaTkn LBETHBIX LIEMEHTHbLIX pacTBOPOB, KucnotHoe VIAKAL (Nelsen), CEMENT REMOVER (Faber),
PxaBunHa, N3BeCTKOBbIE OTNOXEHUS. KUKU (Lithofin), ACID-TECH (Patina-Fala),

RAS KLINKER (Madras), NORDECAL FORTE (Norde Resine)

FILASOLYV (Fila), F-CH (Madras),

K H M .
Cwmona, Kpackn, CunukoH, HukotuH, MyapoH 6e3 BblYETOB SOLVENT STRIPPER (Faber), NEUTREX (General)
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